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Geschéftsbericht 2022

ALS ANLAGE-, UNTERNEHMER:INNEN- UND WOHNBAU-BANK
INVESTIEREN WIR IN TIROL.

UNSER LEITBILD

Wir investieren in Tirol und sichern
Wirtschaftswachstum und Arbeitsplatze.

Wir konzentrieren uns auf das Bankgeschaft in Tirol und
sichern damit die wirtschaftliche Entwicklung unseres
Landes. Wir leben, was wir sind - eine Regionalbank, die
sich auf den optimalen Nutzen fir ihre Kund:innen fo-
kussiert. Die Spareinlagen unserer Kund:innen bleiben
in Tirol. Wir finanzieren damit Unternehmen sowie den
Wohnbau in Tirol, fordern das Wirtschaftswachstum und
sichern regionale Arbeitsplatze.

Wir investieren
in unsere Mitarbeiter:innen.

Die ausgezeichnete Ausbildung der Mitarbeiter:innen
ist eine besondere Stdrke der Volksbank Tirol. Nicht
zuletzt macht uns dieser Vorteil zu einer erstklassi-
gen Berater:innenbank. Langjéhrige Kund:innen ver-
trauen auf die gewohnten und erfahrenen Ansprech-
partner:innen vor Ort. Auf die Kompetenz bestens
geschulter und motivierter Mitarbeiter:innen in den
Bereichen Anlageberatung, Firmenkund:innengeschaft
und Wohnbaufinanzierung ist stets Verlass.

Wir sind eine selbststandige
und starke Tiroler Regionalbank.

Wir sind eine selbststandige Tiroler Regionalbank und
bieten professionelle Finanzdienstleistungen, unabhangi-
ge und personliche Beratung sowie bedarfsgerechte Pro-
dukte fir Firmen- und Privatkund:innen. Als starke Tiro-
ler Regionalbank sind wir die finanzielle Nahversorgerin
der Tiroler Bevélkerung und nehmen eine fiihrende Rolle
als Anlage-, Unternehmer:innen- und Wohnbau-Bank in
Tirol ein.

Volksbank Tirol:
Die Anlage-Bank fiir Tirol.

Als Anlage-Bank mit langjahriger Tradition konzentrieren
wir uns darauf, mit innovativen Produkten, erstklassigen
Serviceleistungen und personlicher Beratung unsere
Kund:innen beim Vermdgensaufbau, der Vermdgensver-
waltung und der Vermdgensibertragung erfolgreich zu
begleiten. Unsere Anlageexpert:innen sorgen dafir, dass
das uns anvertraute Geld stets den personlichen Anfor-
derungen und der aktuellen Marktsituation entsprechend
angelegt wird.

Volksbank Tirol:
Die Unternehmer:innen-Bank fiir Tirol.

Als Unternehmer:innen-Bank sind wir mit unserem
Know-how in der Unternehmensberatung die Spezi-
alistin fir die Finanzierung, Veranlagung und Uber-
tragung von Unternehmen. Unsere Firmenkund:innen
schatzen die Prasenz und Kompetenz vor Ort, die damit
verbundenen kurzen Entscheidungswege und unsere
verantwortungsvolle Kund:innenberatung. Wir wachsen
gemeinsam mit unseren Kund:innen und sind aufgrund
unserer GrofBe und Kapitalstarke auch in Zukunft in der
Lage, erfolgreiche Tiroler Unternehmer:innen mit Kredi-
ten zu sehr guten Konditionen zu versorgen und sie auf
ihrem Wachstumskurs zu begleiten.

Volksbank Tirol:
Die Wohnbau-Bank fiir Tirol.

Als Wohnbau-Bank sind wir darauf spezialisiert, unsere
Kund:innen bei der Wohnraumbeschaffung, Wohnbau-
finanzierung und Absicherung der eigenen vier Wande
mit modernen Finanzdienstleistungen zu versorgen.
Mit viel Know-how, Erfahrung und dem Wissen um die
aktuellen Landesférderungen schniren die Wohnbauex-
pert:innen der Volksbank Tirol ein optimales und kosten-
glinstiges Finanzierungspaket. Unsere Kund:innen wer-
den bei der Realisierung ihres personlichen Wohntraums
tatkraftig unterstitzt.

VOLKSBANK. Vertrauen verbindet.
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Inn-Bike GmbH
UNSERE KUND:INNEN.UNSERE PARTNER:INNEN.

Kufstein ..

Menschen aufs Fahrrad zu bringen und diesen Lifestyle auch zu leben, ist eine der
grofiten Visionen des Radsportprofis Inn-Bike. Das Fahrradgeschaft hat sich uber die
Jahre als Branchenspezialist etabliert und grindet seinen Erfolg auf vier Standbeinen:
Stationarer Handel, Fahrradservice, Webshop und dem Radverleih ,Bike Tirol". In
finanziellen Angelegenheiten setzt Griinder Hans-Peter Gratt auf die Volksbank Tirol,
denn oft sind individuelle Losungen und rasches Handeln gefragt.

fm Bild von links: Volksbank-Firmenkund:innenberater Richard Gugglberger mit Griinder und Geschéftsfihrer

D ~
Hans-Peter Gratl

VOLKSBANK TIROL Die Unternehmer:innen-Bank fiir Tirol.
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DIE BASIS FUR UNSEREN ERFOLG.
UNSERE WERTE

Werte sind Kern und Antrieb eines jeden Unternehmens. Im sensiblen Finanzbereich ist es besonders wichtig, klare Werte
zu haben und diese konsequent zu verfolgen. Als regional verbundene Bank haben wir uns stets an Werten orientiert, die

selbstverstandlich auch fir unsere Kund:innen wichtig sind.

VERTRAUEN

Als Volksbank Tirol wissen wir, Vertrauen ist die Grund-
lage jeder guten Beziehung. Unseren Erfolg verdanken
wir in erster Linie unseren treuen Kund:innen und Mitar-
beiter:innen, was wir sehr zu schatzen wissen.

REGIONALITAT

Als Volksbank Tirol setzen wir bewusst auf Regionalitat.
Wir konzentrieren uns auf die Bankgeschafte in Tirol.
Damit sichern wir die wirtschaftliche Entwicklung unse-
res Landes. Mit viel Herzblut sind wir direkt in der Region
fir unsere Kund:innen und Mitarbeiter:innen da. Nur ge-
meinsam sind wir stark.

KUND:INNENFOKUS

Als Volksbank Tirol liegt unser Fokus auf der optima-
len Beratung unserer Kund:innen. Wir stehen fir aktive
Information und kurze Entscheidungswege mit ra-
scher Geschaftsabwicklung. Wir sind nahe an unseren
Kund:innen. Damit sichern wir die erreichten Spitzen-
werte bei der Zufriedenheit unserer Kund:innen sowie
Weiterempfehlung und bauen diese weiter aus. Unser
Ziel: zufriedene und begeisterte Kund:innen.

QUALITAT

Als Volksbank Tirol sehen wir uns als qualitatsvolle
Hausbank. Eine hohe Beratungskompetenz zeichnet un-
sere Kund:innengesprache aus, was unsere Kund:innen
erwiesenermaflen sehr schatzen. Wir setzen auf hochste
Qualitat in allen Belangen.

GESUNDHEIT

Als Volksbank Tirol liegt uns nicht nur die .finanzielle
Fitness” unserer Kund:innen und Mitarbeiter:innen am
Herzen, sondern auch das Thema Gesundheit. Das spie-
gelt sich in attraktiven Produkten, Dienstleistungen sowie
auf der Informations- und Veranstaltungsebene wider,
spir- und erlebbar in Theorie und Praxis.

ZUSAMMENHALT

Als Volksbank Tirol sind wir fir unsere Kund:innen und
Mitarbeiter:innen auch in schwierigen Zeiten eine ver-
léssliche Partnerin und nehmen Ricksicht auf individu-
elle Bedurfnisse. Laufende Weiterbildung unterstiitzt da-
bei den Erfolg des Unternehmens sowie den Karriereweg
der Mitarbeiter:innen. Auf die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie ist bei uns Verlass.

VOLKSBANK. Vertrauen verbindet.




HAUPTGESCHAFTSSTELLEN UND FILIALEN

Hauptgeschaftsstelle Innsbruck
Meinhardstrafle 1, 6020 Innsbruck

Hauptgeschaftsstelle Landeck
Malser Strafle 29, 6500 Landeck

FILIALEN DER REGION FILIALEN DER REGION

OBERLAND INNSBRUCK/INNSBRUCK-LAND
Filiale Fiss Filiale Landeck-Perjen* Filiale Fulpmes*

Untergasse 5 Schrofensteinstrafle 5 Kirchstrafle 6

6533 Fiss 6500 Landeck 6166 Fulpmes

Filiale Galtiir* Filiale Pfunds Filiale Hall

B 188
6563 Galtir

Filiale Imst
Kramergasse 1
6460 Imst

Filiale Ischgl
Dorfstrafle 83
6561 Ischgl

Filiale Kappl
Nr. 482
6555 Kappl

Stuben 502
6542 Pfunds

Filiale Reutte
Obermarkt 16
6600 Reutte

Filiale Serfaus
Untere Dorfstraf3e 23
6534 Serfaus

Filiale St. Anton a. A.
Dorfstrafle 50
6580 St. Anton a. A.

Filiale Zams*
Hauptstrafle 100
6511 Zams

Wallpachgasse 6
6060 Hall

Filiale Telfs

Weissenbachgasse 2

6410 Telfs

* SB-Filiale




Hauptgeschaftsstelle Schwaz
Josef-Wopfner-Strafle 8, 6130 Schwaz

FILIALEN DER REGION

SCHWAZ/ZILLERTAL

Filiale Brixlegg Filiale Mayrhofen
Marktstrafle 40a Hauptstrafle 416
6230 Brixlegg 6290 Mayrhofen
Filiale Fiigen Filiale Zell a. Z.
Hauptstrafle 83 Gerlosstrafle 2
6263 Fugen 6280 Zell a. Z.

Hauptgeschaftsstelle Kufstein

Geschéftsbericht 2022

Unterer Stadtplatz 21, 6330 Kufstein

FILIALEN DER REGION

UNTERLAND

Filiale Ebbs*
Kirchplatz 1
6341 Ebbs

Filiale EllLmau
Dorf 45
6352 Ellmau

Filiale Hopfgarten
Brixentaler Strafle 28
6361 Hopfgarten

Filiale Kirchbichl
Tiroler Straf3e 10
6322 Kirchbichl

Filiale Kitzbiihel
Vorderstadt 24
6370 Kitzbihel

Filiale Kossen
Alleestrafle 1a
6345 Kossen

Filiale Kufstein-Endach*
Weidach 4
6330 Kufstein

Filiale Soll
Dorf 126
6306 Soll

Filiale St. Johann
Hinterkaiserweg 1
6380 St. Johann

Filiale Walchsee*
Johannesstrafle 8
6344 Walchsee

VOLKSBANK. Vertrauen verbindet.




Autohaus Falch —
UNSERE KUND:INNEN.UNSERE PARTNER:INNEN. |

Zams

Das im Jahr 1963 gegriindete Autohaus Falch, mit den Marken VW, VW-Nutzfahrzeuge,
Audi und Skoda, zahlt zu den modernsten KFZ-Betrieben im Tiroler Oberland und ist
mit Uber 100 Mitarbeiter:innen ein wichtiger regionaler Arbeitgeber. Die Standorte in
Zams und Imst bieten eine angenehme Atmosphéare und ein besonderes Ambiente.
Gefiihrt wird das Autohaus Falch in zweiter Generation von Renate und Stefan Falch.
Gute Beratung und Qualitat sind fir die Familie Falch, wie auch fur die Volksbank Tirol,
wichtige und wesentliche Erfolgsfaktoren.

Im Bild von links: Volksbank-Filialleiter Michael Jdrg mit Stefan und Renate Falch

VOLKSBANK TIROL Die Unternehmer:innen-Bank fiir Tirol.
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VORSTAND, PROKURIST:INNEN UND AUFSICHTSRAT

VORSTAND

Mag. Markus Hormann

Vorsitzender
Mieming

Mag. Martin Holzer

AUFSICHTSRAT
VORSITZENDE
Vorsitzender

Mag. Robert Oelinger

VOM BETRIEBSRAT DELEGIERT

Andrea Ager

Christoph Nobl

Anna Reiter, MSc

Vorsitzender-Stellvertreter
Landeck

PROKURIST:INNEN

Mag. Christoph Gasser

Gerald Gleixner

Martina Kirchmair

Gerald Lechner

Innsbruck

1. Vorsitzender-Stellvertreter

Walter Gaim

Harald Stock

Prutz
2. Vorsitzender-Stellvertreter

Mag. Martin Singer, MAS

STAATSKOMMISSAR:IN

Ministerialratin
Mag. Monika Anderl

Ministerialrat
Dr. José Delgado Jimenez

Hubert Lenhart

Andreas Mifilinger, MBA

Stefan Posch

Stefan Riedel

Mag. Thomas Scharmer, MSc ab 1.5.2022

MMag. Dr. Thomas Schiendl

Schwaz

MITGLIEDER

Dr. Maximilian Ellinger

Michael Senn

Josef Tratter

Schwoich

Walter Oberhollenzer

Stans

Dr. Johannes Roilo

Innsbruck

Mag. Claus Huter

Kufstein

Mag. (FH) Thomas Kneringer

Flirsch
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Der Vorstand der Volksbank Tirol AG

Von links: Vorstandsvorsitzender-Stellvertreter Mag. Martin Holzer und Vorstandsvorsitzender Mag. Markus Hérmann




BERICHT DES VORSTANDES

ERLAUTERUNG ZU DEN GESCHAFTS-
UND RAHMENBEDINGUNGEN

Die osterreichische Wirtschaft war wegen ihrer Branchen-
struktur, insbesondere wegen des grof3en Stellenwertes
der touristischen Dienstleistungen, Uberproportional von
der COVID-19-Krise betroffen und konnte sich ab 2021
bis weit ins Jahr 2022 aufgrund des Wegfalls COVID-be-
dingter Einschrankungen entsprechend kraftig erho-
len. Die Auslandsnachfrage belebte zu Jahresbeginn die
Warenexporte und fihrte im abgelaufenen Jahr zu einer
Rickkehr des Tourismus in die Nahe der bis zum Rekord-
jahr 2019 Ublichen Dimensionen. Die Dienstleistungsex-
porte lieferten einen hohen positiven Wachstumsbeitrag.
Gleichzeitig kiihlte sich die zunachst noch lebhafte Indus-
trie- und Baukonjunktur merklich ab. Preise und Kosten
hatten sich aufgrund sektoraler Verknappungen schon
2021 erhoht und die Verbraucherpreisinflation sowohl in
Osterreich als auch in der gesamten Eurozone das Inflati-
onsziel der EZB Uberschritten.

Mit dem Kriegsausbruch in der Ukraine am 24. Februar
2022 ging ein erneuter Teuerungsschub bei Energie und
anderen Rohstoffen einher, der auch die Importlander os-
terreichischer Waren betraf und deren Wachstumsbeitrag
entsprechend verringerte. Die bis in den zweistelligen
Bereich zunehmende Verbraucherpreisinflation drickte
auf die verfligbaren Einkommen, was den Konsum belas-
tete und dazu beitrug, dass das Osterreichische Bruttoin-
landsproduktimvierten Quartal lauterster WIFO-Schatzung
schrumpfte, wahrend die Jahreswachstumsrate auf 2,7 %
zunahm. Die Beschaftigungslage blieb gut. Die Arbeits-
losenrate laut nationaler Berechnung fiel im Sommer unter
6 % und beendete das Jahr mit 7,4 %. Viele Sektoren be-
richteten von nicht besetzbaren Stellen aufgrund des
weiter herrschenden Fachkraftemangels. Die Zahl der
Unternehmensinsolvenzen, die in den vorangegangenen
beiden Jahren durch pandemiebedingte Ausnahmeregeln
verringert wurde, naherte sich 2022 mit 4.751 wieder dem
Vorpandemie-Niveau an, ohne die Werte der Jahre 2017 bis
2019 ganz zu erreichen.

Angesichts des auch in der Eurozone insgesamt signifikan-
ten Inflationsanstiegs straffte die Europaische Zentralbank
ihren Zeitplan fur den Ausstieg aus der sehr lockeren Geld-
politik und erhdhte im Juli 2022 ihre Schlisselzinssatze
um je 50 Basispunkte auf 0 % (Einlagen), 0,5 % (Hauptrefi-
nanzierungsgeschafte] und 0,75 % (Spitzenrefinanzierung).
Nach drei weiteren Anhebungen endete das Jahr mit Leit-
zinsen von 2 % (Einlagen), 2,5 % (Hauptrefinanzierung) und
2,75 % (Spitzenrefinanzierung). Die Kapitalmarktzinsen
nahmen bereits in der ersten Jahreshalfte kraftig zu und
flachten sich erst im vierten Quartal etwas ab.

Geschéftsbericht 2022

Die Rendite der 10-jahrigen osterreichischen Bundesan-
leihe stieg von 0,1 % am 31. Dezember 2021 bis zur Jah-
resmitte auf knapp 2 % und beendete das Jahr 2022 mit
3,2 %. Auf den Aktienmarkten kam es nach Kriegsaus-
bruch zu einem kraftigen Einbruch.

Die europaischen Aktienindizes konnten ihre Verluste im
spateren Jahresverlauf zwar wieder eingrenzen, been-
deten das Jahr 2022 aber mit einem deutlichen Minus
(ATX -19,0 %, DAX -12,3 %).

Die Sanktionen gegen Russland nach dessen Einmarsch in
die Ukraine sowie Lieferbeschrankungen durch Gazprom
lasteten 2022 auf dem europaischen Energiemarkt.

Der Anteil Russlands an den europaischen Importen
wurde reduziert und eine erhohte Einspeicherung for-
ciert, was die Nachfrage entsprechend erhdhte. Der
Gaspreis, der sich schon 2021 auf rund 100 Euro/MWh
vervierfacht hatte, erreichte im August vorlbergehend
mehr als 300 Euro/MWh. Bis zum Beginn der Heizperiode
wurden die europaischen Gasspeicherstande aufgefullt.
In Osterreich, das mit einer Kapazitat von rund einem Jah-
resbedarf Uberdurchschnittlich grof3e Speicherstatten hat,
erreichte der Fullstand rund 90 %, wovon rund 60 % fur
Kund:innen in Osterreich eingelagert wurden. In Kombina-
tion mit dem milden Winterbeginn trug dies dazu bei, dass
Versorgungsengpasse bis hin zu staatlichen Zuteilungen,
die die Pandemie als Hauptrisikofaktor fir den Wirtschafts-
ausblick ablosten und zum Hauptmotiv adverser Szenarien
geworden waren, unwahrscheinlicher wurden und sich
auch die Preissituation merklich entspannte.




14

BERICHT DES VORSTANDES

Eng verbunden mit dem Gaspreis hat sich auch der
Strompreis im vergangenen Jahr stark verteuert und fiel
erst gegen Jahresende auf seine Startwerte zurick. Ei-
nen ahnlichen, insgesamt aber flacheren Verlauf wies der
Olpreis auf, dessen Effekt allerdings durch die parallel
stattfindende Aufwertung des US-Dollars von 1,14 USD je
EUR am 31. Dezember 2021 auf 1,07 USD je EUR am 31.
Dezember 2022 intensiviert wurde. Hauptfolgen der Ener-
giemarktentwicklung waren Verdrangungseffekte beim
privaten Konsum sowie Kostensteigerungen und - vor
allem zur Zeit der grofiten Versorgungsangste im dritten
Quartal - eine riicklaufige Investitionsneigung bei den Un-
ternehmen. Die Preiskonsolidierung sowie ein Biindel an
staatlichen Unterstitzungsmafinahmen fur private Haus-
halte und Unternehmen schwachten die konjunkturellen
Auswirkungen der erhdhten Energiepreise ab.

Am osterreichischen Wohnimmobilienmarkt endete im
vierten Quartal 2022 ein langer und kraftiger Preisauf-
schwung. Die Kombination aus gestiegenen Immobili-
enpreisen, hohen Baukosten, steigenden Zinsen und die
durch hohe Inflation verringerten realen verfligbaren Ein-
kommen verschlechterte die Leistbarkeit. Hinzu kamen
die allgemein hohere Unsicherheit, strengere Kreditver-
gabestandards sowie das durch 71.200 Fertigstellungen
aus dem Vorjahr, der hochste Wert seit Anfang der 1980er
Jahre, erhohte Angebot. Gleichzeitig blieben die Realzin-
sen allerdings negativ, was die Nachfrage durch instituti-
onelle Investor:innen weiter unterstitzte.

Der Immobilienpreisindex der OeNB, der im zweiten
Quartal noch eine Jahresrate von 13,1 % aufwies, ging
im vierten Quartal 2022 erstmals seit dem dritten Quartal
2014 um mehr als 1 % gegeniber dem Vorquartal zuriick
und wies nur mehr eine Jahresrate von 5,2 % auf.

Die Produktionswerte im dritten Quartal 2022 prasentier-
ten sich im Bundeslandervergleich recht ausgeglichen.

In Tirol lag die Produktion in der Sachgltererzeugung im
dritten Quartal um 7,1 % hoher als im Vorjahr und um
18,3 % hoher als im dritten Quartal 2019. Das ist Uber
beide Zeitraume eine bundesweit unterdurchschnittliche
Entwicklung. Eine &hnliche Dynamik zeigt sich im Bauwe-
sen. Auch hier hat die Produktion mit 9,0 % weniger stark
zugelegt als im dsterreichweiten Mittel.

Dahinter zurlck blieben im dritten Quartal auch die Ge-
samtauftragseingange in der Baubranche. Der Gesamt-
auftragsbestand verzeichnete aber mit 38,1 % mit Ab-
stand den osterreichweit hochsten Zuwachs.

Die Abarbeitung konnte dadurch erschwert werden, dass
im dritten und vierten Quartal 2022 die Beschaftigung am
Bau gesunken ist. Mit 8,3 % aller Beschaftigten im Jahr

2022 bleibt die Bedeutung der Baubranche etwas hinter
dem Beherbergungs- und Gaststattenwesen zurtick, wo
10,5 % aller Arbeitnehmer:innen tatig sind. Die Zahl der
Beschaftigten in Beherbergung und Gastronomie war im
vierten Quartal um 1,8 % hoher als im letzten Vorkrisen-
jahr, wobei das Plus ausschlieBlich auf die Beherbergung
zuriickgeht (3,2 %). In der Gastronomie waren weniger
Beschaftigte tatig als 2019 (-1,4 %). Die kraftigen Ba-
siseffekte aufgrund der einschrankenden Mafinahmen
2021 trugen dazu bei, dass im Jahresvergleich die Zahl
der Ubernachtungen um fast 90 % anstieg, am stérksten
in der Kategorie der Ferienwohnungen und -hauser. Im
Vergleich mit 2019 wurden aber insgesamt noch 10,2 %
weniger Nachtigungen gezahlt.

Die Arbeitslosenrate lag im vierten Quartal bei 4,7 % (lt.
Definition des Arbeitsmarktservices) und war somit un-
ter den Bundeslandern am drittniedrigsten, im Mittel lag
sie bei 6,5 %. Der Rickgang der Arbeitslosigkeit war im
Jahresvergleich nur in Niederdsterreich starker, spiegel-
bildlich nahm auch die Zahl der Beschaftigten mit 2,4 %
bundesweit am zweitstarksten zu. Wahrend die gestie-
gene Zahl an Gasten aus dem Ausland die Anzahl der
potenziellen Konsument:innen wieder erhohte, drickten
die Belastungen fir die verfligbaren Haushaltseinkom-
men auf die Umsatze im Einzelhandel, wo vor allem der
niedergelassene Bereich auch die hoheren Energiekosten
spirte. Dennoch nahm die Bruttowertschépfung im Han-
del laut WIFO (Dezember 2022) um 2,5 % zu.

Die Industrie wurde zwar zunehmend von schwécheren
Auftréagen und den gestiegenen Produktionskosten belas-
tet, im Dezember 2022 lag der Umsatz des verarbeitenden
Gewerbes aber noch immer um 8,1 %, jener des Bauge-
werbes um 5,7 % Uber dem Wert aus Dezember 2021.
Die Auftragseingange verloren an Dynamik, der Bau-Auf-
tragsbestand war zu Mitte des Jahres in den meisten Bun-
desléandern aber noch hoher als im Vorjahr.

Das Gesundheitswesen zdhlte 2022 einmal mehr zu den
ausgeglichensten Sektoren. Die Insolvenzfalle im Bereich
Arzt:innen und Gesundheit gingen laut KSV im Vorjahr
auf 21 zuriick. Im letzten Vorpandemiejahr 2019 hatte es
238 Insolvenzen gegeben. Die Nachfrage nach arztlichen
Leistungen wurde durch die Pandemie sowie aufgescho-
bene Behandlungen zusatzlich unterstitzt, ist aber gene-
rell hoch und steht teilweise einem verknappten Angebot
gegentber. Auch das Umfeld fir die Apotheken war gut,
wobei diese teilweise von denselben Faktoren beeinflusst
sind wie der Einzelhandel und das Angebot hier durch
neue offentliche Apotheken (+18 im Jahr 2022) und wach-
sende Online-Angebote tendenziell zunimmt.




ANALYSE DES GESCHAFTSVERLAUFES

Die Volksbank Tirol AG ist eine selbstandige regionale Bank,
die ihre Geschaftstatigkeit auf den Raum Tirol konzentriert.
Inihrem Einzugsgebiet versteht sich die Bank vor allem als
Finanzierungspartnerin der Unternehmen sowie fiir Privat-
kund:innen. Als gesetzlicher Revisionsverband hat der Os-
terreichische Genossenschaftsverband Schulze-Delitzsch
den gesetzlichen Auftrag, den Jahresabschluss, den Lage-
bericht und die Gebarung der Volksbank Tirol AG zu prifen.
Leistungsfahigkeit, Rentabilitat und eine solide Eigenmittel
ausstattung nehmen in der Geschéftspolitik einen hohen
Stellenwert ein.

Im Sinne der Strategie der .Kund:innenpartnerschaft” ist
es ein wesentliches Ziel der Volksbank Tirol AG, ihr Pro-
duktportfolio und ihre Vertriebsorganisation nach den ak-
tuellen Kund:innenbedirfnissen auszurichten, Kosten und
Ertrage zu optimieren, um ihre Leistungsfahigkeit als Re-
gionalbank, ihre Rentabilitdt und Eigenmittelausstattung
weiter zu verbessern.

Das genossenschaftliche Prinzip, das auf dem Mitbegriin-
der des Genossenschaftswesens Hermann Schulze-De-
litzsch beruht, steht fir die Volksbank Tirol stets im Fokus
ihrer gesamten Tatigkeit. Der Schulze-Delitzsch-Grund-
satz Wer partnerschaftlich denkt, handelt nachhaltig”
hat einen hohen Stellenwert im Umgang mit Kund:innen,
Geschéaftspartner:innen und Mitarbeiter:innen. Die Unter-
nehmenspolitik der Volksbank Tirol ist in diesem Sinne auf
langfristige Stabilitat und Nachhaltigkeit ausgerichtet. Die
Geschaftsbereiche umfassen das Kredit-, Einlagen- und
Wertpapierdepotgeschaft.

Die allgemeine wirtschaftliche Lage in Osterreich gab die
Rahmenbedingungen fir die Unternehmen der Region vor.
Vor allem die Anderungen im Zinsumfeld wirkten sich po-
sitiv auf das abgelaufene Geschaftsjahr aus.

Die Bilanzsumme erhohte sich im Vergleich zum Vorjahr

um 0,55 % bzw. 19,1 Mio. Euro und betrug zum 31. Dezem-
ber 2022 rund 3.492,5 Mio. Euro.

Bilanzsumme
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Geschéftsbericht 2022

Aufgrund geplanter Einlagenrickfihrungen institutioneller
Kund:innen, die aus geschaftspolitischen und wirtschaftli-
chen Uberlegungen nicht prolongiert wurden, haben sich die
Primareinlagen gegentber dem Vorjahr um 8,45 % reduziert.
Die Kreditvergabe war weiterhin auf ein qualitatives Wachs-
tum (ausreichende Besicherung und gute Kund:innenboni-
tat) ausgerichtet. Die Forderungen an Kund:innen konnten
gegenlber dem Vorjahr um 1,87 % gesteigert werden.

Forderungen an Kund:innen
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Verbindlichkeiten gegeniiber Kund:innen
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Das Kund:innen-Depotvolumen (ohne eigene Kassenob-
ligationen) verringerte sich gegentiber dem Vorjahr um
6,34 %. Das im Berichtsjahr gestiegene Zinsniveau wirkte
sich positiv auf die Ertragslage aus. Eine sparsame Ge-
barung wirkte dabei ebenfalls unterstitzend. Mit Inves-
titionen in moderne Technologie hat die Volksbank Tirol
die Kostenbelastungen in einem wirtschaftlich vertretba-
ren Rahmen gehalten. Gleichzeitig profitieren Mitglieder
und Kund:innen von einem funktionsfahigen Netz an Ge-
schaftsstellen und Arbeitsplatzen. Um den Kund:innen-
bedulrfnissen noch besser gerecht zu werden, wurden im
abgelaufenen Geschaftsjahr verstarkt Investitionen in die
Digitalisierung vorgenommen. In der Volksbank Tirol sind
ihre Filialen und Berater:innen primarer Vertriebskanal
in den Regionen. Die Digitalisierungsmafinahmen unter-
stltzen das Geschaftsmodell mit digitalen Produkten und
Services. Die Nahe zu ihren Kunden:innen bleibt auch in
Zukunft ein wesentliches Asset der Volksbank Tirol AG.
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Die Volksbank Tirol schloss das Geschaftsjahr 2022
wirtschaftlich wieder sehr erfolgreich ab. Wahrend das
auf hohem Niveau befindliche Provisionsergebnis auf
36,0 Mio. Euro gegeniiber dem Vorjahr leicht gesun-
ken ist, war im Geschaftsjahr 2022 insbesondere das
héhere Zinsniveau und somit das um rund 18,91 % auf
54,8 Mio. Euro gestiegene Zinsergebnis fir die wesent-
liche Ertragssteigerung verantwortlich. Der Kosten-
Ertrags-Koeffizient, auch genannt ,Cost-Income-Ratio”
(Verhaltnis der Betriebsaufwendungen zu den Betriebser-
trégen), konnte gegentiber dem Vorjahr von 75,43 % auf
63,58 % verbessert werden.

Das Bewertungsergebnis aus den Risikovorsorgen fur das
Kreditrisiko belauft sich auf rund -1,7 Mio. Euro und re-
sultiert unter anderem aus Rekalibrierungen bei den Risi-
komodellen fir nicht ausgefallene Kredite. Bisher kam es
zu keinen nennenswerten COVID-19-bedingten Kreditaus-
fallen in der Volksbank Tirol AG. Die hoheren Auflosungen
der Vorsorgen im Kreditbereich erhdhten das Ergebnis
der gewohnlichen Geschéftstatigkeit (EGT) von 0,74 % auf
0,99 % der Bilanzsumme.

20,1 %

Bankenschnitt

Volksbank
Tirol AG

KERNKAPITALQUOTE"
BANKEN 2022

* Bankenschnitt fiir Q 3/2022
** Quelle: CRR, 0eNB, Volksbank; Kernkapitalquote in Relation zum Gesamitrisiko

Die hervorragende Kapitalausstattung der Volksbank Tirol
bedeutet Sicherheit fir die Kund:innen und ist eine solide Basis
fiir ein gesundes Wachstum in der Zukunft.

Die Eigenmittel betrugen zum 31. Dezember 2022
406,2 Mio. Euro. Die Eigenmittelquote bezogen auf das
Gesamtrisiko zum 31. Dezember 2022 errechnet sich mit
21,14 %. Das Kernkapital betrug zum 31. Dezember 2022
386,4 Mio. Euro. Die Kernkapitalquote bezogen auf das
Gesamtrisiko zum 31. Dezember 2022 errechnet sich mit
20,11 %.

Kernkapital
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Das somit sehr gute Ergebnis der Volksbank Tirol AG, so-
wie des Verbundes insgesamt, ermdglichte im Dezember
2022 die vorzeitige Rickzahlung der noch ausstehenden
Tranche an die Republik und damit die Erfillung der letz-
ten offenen Pflichten aus der Restrukturierungsvereinba-
rung fir die Volksbanken. Die EU-Kommission hat daher
Ende Janner 2023 das SchlieB3en des Beihilfeverfahrens
bestatigt.

Neben der Rickzahlung an die Republik konnten wei-
tere wesentliche Projekte fir den Volksbanken-Verbund
im Geschaftsjahr 2022 abgeschlossen werden. Im ersten
Halbjahr 2022 wurde das Programm ,Adler” zur Optimie-
rung der Verbundstruktur erfolgreich vor dem vorgesehe-
nen Zeitplan abgeschlossen.

Das Ziel des Programms war es, innerhalb unseres
neuen, modernen Verbundes die Aufgabenteilung, die Zu-
standigkeiten und die Prozesse optimal zu organisieren,
um eine effiziente Basis fur die weitere Zukunft des Volks-
banken-Verbundes zu legen.




Die konsequente Umsetzung der damit verbundenen
Positionierung als ,Hausbank der Zukunft” steht auf zwei
Sdulen. Einerseits auf einer hohen Abwicklungsqualitat
fur die regionale Kund:innenbetreuung und andererseits
auf der zentralen Saule ,Steuerung und Dienstleistung”,
welche durch die Bindelung von Zentralfunktionen des
Volksbanken-Verbundes in der VOLKSBANK WIEN AG, als
Zentralorganisation gemaf § 30a BWG, umgesetzt wurde.

Ein weiterer wichtiger Schritt in Richtung Optimie-
rung der Aufstellung des Volksbanken-Verbundes war
die gegen Ende des ersten Halbjahres geschlossene
Partnerschaft mit Accenture im Bereich der IT. Dies
beinhaltete auch den Verkauf des Rechenzentrumbe-
triebs durch das ARZ an Accenture im Zuge eines As-
set-Deals, dessen Closing Ende November erfolgte.
Eine hochwertige IT ist sowohl auf der Kund:innenseite
als auch fur die internen Prozesse ein wichtiger Fak-
tor, weshalb der Volksbanken-Verbund hier zukinftig
auf das Know-how des weltweit flihrenden Anbieters bei
IT-Services setzen wird.

Die Konzentration der Volksbank Tirol AG und des Verbun-
des insgesamt wird in diesem herausfordernden Umfeld
weiterhin auf das Kund:innengeschaft gelegt, insbeson-
dere unterstitzt durch die Verstarkung des Engagements
bei der Digitalisierung des Vertriebes. Nicht zuletzt auf-
grund des geanderten Kund:innenverhaltens und des-
sen Auswirkung auf den Vertrieb liegt hier ein wesentli-
cher Fokus. Es besteht dadurch die Mdglichkeit, unseren
Kund:innen schnellere Services zu bieten und somit die
Beziehung zu starken. Erfreulich ist dabei die Tatsache,
dass die Volksbanken gerade jetzt mit der App .hausban-
king” ein wettbewerbsfahiges Produkt am Markt haben.

Geschéftsbericht 2022

Darlber hinaus hat die Nachhaltigkeit in allen Berei-
chen der Wirtschaft weiter an Bedeutung gewonnen. Fir
den Volksbanken-Verbund ist sie wegen ihrer regiona-
len und genossenschaftlichen Herkunft ein bedeutendes
Asset.

Der Volksbanken-Verbund hat sich zum Pariser Klima-
schutzabkommen bekannt und ein umfassendes Projekt
zum Thema .Nachhaltigkeit” bereits im Geschaftsjahr
2021 aufgesetzt und mit Ende Juni 2022 abgeschlossen.
Ziel des Projektes war es, ESG-Risiken angemessen zu ma-
nagen und die positiven Auswirkungen seiner Geschaftsak-
tivitaten auf die Umwelt und die Menschen zu verstarken.
Mit der erfolgreichen Umsetzung des Projektes endet je-
doch nicht der Weg. Die daraus resultierenden Mafinah-
men werden die Volksbanken auch in der Zukunft begleiten.
Fir die geplanten nachhaltigen Anleihen des Verbundes
wurde von der Nachhaltigkeitsrating-Agentur Sustaina-
lytics eine Bewertung des Programms eingeholt. Aufierdem
wurde der Verbund im Hinblick auf sein Geschéaftsmodell
einer Bewertung unterzogen und von Sustainalytics im Ap-
ril als .Low Risk” im Hinblick auf Nachhaltigkeit eingestuft.
Dieses erfreuliche Ergebnis unterstreicht die jingsten An-
strengungen des Verbundes im Nachhaltigkeitsbereich.
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REGIUN INNSBRUCK
NNSBRUCK=LAND

Eller Tiren und Mobel
UNSERE KUND:INNEN. UNSERE PARTNER:INNEN.

Matrei am Brenner

Gegriindet 1934, ist die Tischlerei Eller mittlerweile in 3. Generation zum Mittelbetrieb
herangewachsen - die 4. Generation steht bereits in den Startldchern. Die Spezialisten
fertigen auf Kundenwunsch alles individuell, von der Innentiir bis zur Einrichtung inkl.
Kiche, in jeder gewinschten Oberflache und Optik. Wie die Volksbank Tirol setzt auch
Familie Eller auf Individualitat, Handschlagqualitat und die laufende Weiterentwicklung
ihrer Mitarbeiter.

Matreia. Brenner

Im Bild von links: Volksbank-Firmenkund:innenberater Mag. Paul Geir und Geschéftsfihrer Stefan Eller

VOLKSBANK TIROL Die Unternehmer:innen-Bank fir Tirol.




BERICHT DES VORSTANDES

MITARBEITER:INNEN

Als Arbeitgeberin ist uns die Beziehung zu unseren Mitar-
beiter:innen sehr wichtig. Deshalb setzen wir auf gegen-
seitiges Vertrauen durch Partnerschaft, Teamarbeit und
kollegiale Unterstitzung. In unseren vier Hauptgeschafts-
stellen Landeck, Innsbruck, Schwaz und Kufstein sowie
21 Filialen stellten 354 Mitarbeiter:innen (per 31.12.2022)
ihr Kénnen unter Beweis. Durch ein gemeinsames Ver-
standnis von Vertrauen, Regionalitdt und Kund:innenfokus
sind wir besonders stolz, auf ein duflerst erfolgreiches
Jahr 2022 zurickzublicken. Durch unser Know-how und
ein starkes Miteinander ist es uns gelungen, trotz der
steigenden Herausforderungen in Wirtschaft und Gesell-
schaft, unsere Kund:innen auf hochstem Niveau zu bera-
ten und zu begleiten.

Getreu dem Leitbild Wir investieren in unsere Mitar-
beiter:innen” legt die Volksbank Tirol als Hausbank der
Zukunft ein besonderes Augenmerk auf ausgezeichnete
Ausbildung und Weiterentwicklung. Die Tiroler Regional-
bank bietet mehr als nur einen Job: Mitgestaltung, Wert-
schatzung und nachhaltiges Denken gehoren seit jeher
zur Unternehmenskultur. Wir als Volksbank Tirol fordern
proaktive Mitarbeit und ermutigen dazu, Verantwortung
zur Erfillung individueller Aufgaben zu Ubernehmen. Da-
durch gelingt es uns, langfristig zufriedene und motivierte
Mitarbeiter:innen an das Unternehmen zu binden.

Besonders stolz macht uns, dass wir im vergangenen
Geschaftsjahr 40 Neueintritte verzeichnen konnten. Wir
wiinschen unseren neuen Kolleg:innen viel Freude und
Tatendrang fir die bevorstehenden Aufgaben und freuen
uns, dass sie unsere Regionalbank mit ihrem Know-how
bereichern.

Geschéftsbericht 2022

Wertschatzendes Arbeitsklima als Erfolgsfaktor

Wir als Volksbank Tirol setzen auf starke und dynamische
Teams. In unserer Zusammenarbeit sind uns ein wert-
schatzendes Miteinander und Begegnung auf Augenhohe
wichtig. Hilfsbereitschaft und Teamgeist sind fir uns im
Arbeitsalltag selbstverstandlich. In der Zusammenarbeit
im Team bietet die Volksbank Tirol Freiraum fir eigenver-
antwortliches Arbeiten, aktive Mitgestaltung und flexible
Entwicklungsmaoglichkeiten. Ganz nach dem Grindungs-
vater Hermann Schulze-Delitzsch - .Der Mensch stehtim
Mittelpunkt” - bildet der genossenschaftliche Gedanke
bis heute das Fundament der Teamarbeit und des Zusam-
menhalts im Unternehmen.

Wohlbefinden am Arbeitsplatz

Unsere Initiativen und Programme zur Work-Life-Inte-
gration umfassen flexible Arbeitszeiten, Homeoffice-
Méglichkeit, modern ausgestattete Biroraumlichkeiten
und ein einzigartiges Gesundheits- und Fitnessangebot
im Rahmen von ,Volksbank Fit". Als moderne Arbeitge-
berin hat die Volksbank Tirol in der Hauptgeschéftsstelle
Innsbruck bereits vor 15 Jahren ein hauseigenes Gesund-
heits- und Fitnessstudio eréffnet. Dort werden regelma-
Big personliche Coachings und Trainingseinheiten mit
Promi-Trainer Gerhard Auferlechner angeboten.

Darlber hinaus stellt die Volksbank Tirol eine jahrliche
Sportforderung und Zuschisse zu sportlichen Aktivita-
ten im Team zur Verfiigung. Gerade in einem sich standig
verandernden Arbeitsumfeld, das Arbeitnehmer:innen vor
neue Herausforderungen stellt, ist fir uns die mentale
wie auch korperliche Gesundheit unserer Mitarbeiter:in-
nen wesentlich.
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Onboarding - herzlich willkommen im Volksbank-Team

Onboarding in der Volksbank Tirol AG

Um den neu eingetretenen Mitarbeiter:innen in der Volks-
bank Tirol einen guten Einstieg zu ermdglichen, wurde
im Feber 2022 ein zweiwodchiges Onboarding-Programm
eingefihrt.

Es gilt, Neulingen ab dem ersten Arbeitstag das Gefihl zu
geben, willkommen zu sein und ihnen die Werte und die
Kultur des Unternehmens naherzubringen. Zudem bie-
tet das Onboarding Einblicke in die einzelnen Prozesse,
Produkte und Abteilungen sowie eine erste Wissensver-
mittlung zu den einzelnen Geschaftsbereichen. Die neuen
Kolleg:innen haben die Mdglichkeit, sich gegenseitig ken-
nenzulernen, auszutauschen sowie sich zu vernetzen und
gleich zu Beginn eine festere Bindung zum Unternehmen
aufzubauen. Mit sechs Onboarding-Reihen ist es im Jahr
2022 erfolgreich gelungen, 40 neue Mitarbeiter:innen im
VolksbankTeam willkommen zu heif3en.

Sommerfest - endlich wieder gemeinsam feiern

Sommerfest - Danke unseren Mitarbeiter:innen
.Endlich wieder gemeinsam feiern.” Unter diesem Motto
stand das Sommerfest der Volksbank Tirol im Juni 2022
im Congresspark Igls.

Mehr als 180 Mitarbeiter:innen genossen den lauen Som-
merabend vor der atemberaubenden Kulisse. Die ange-
nehmen Temperaturen und die tolle Stimmung lie3en die
Veranstaltung zu einem freundschaftlichen Miteinander
werden.

Besonders die Showeinlage der Feuerakrobaten, des Zau-
berers und die Fotobox waren Héhepunkte des Treibens.
Als Highlight des Events Uberraschte Kollege Andreas
Brunner unter dem Motto ,Falco alive” mit altbekannten
Falco-Songs. Mit kulinarischen Kostlichkeiten und mit-
reiBender Tanzmusik war der Abend ein voller Erfolg und
bleibt unvergesslich.
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Unsere stolzen Jubilar:innen 2022

900 Jahre Volksbank -

Kompetenz und Erfahrungsschatz

Entgegen dem allgemeinen Trend weif3 die Volksbank
Tirol das Engagement langjahriger Mitarbeiter:innen zu
schatzen. So ist es Tradition, fir die Jubilar:innen eine ei-
gene Feier auszurichten. Am 22. September 2022 wurden
28 Kolleg:innen fur ihre Treue und Loyalitat anlasslich ih-
res Dienstjubilaums im Gasthof Isserwirt geehrt.

Christian Mitterer gebihrt aufgrund seiner beeindrucken-
den 45 Beschaftigungsjahre ein ganz besonderer Dank.
Hohe Anerkennung und Wertschatzung zur 40-jahrigen
Dienstzugehorigkeit erhalten Ines Herko, Claudia Hopper-
ger, Ingrid Schermer, Manfred Singer und Margit Stock.
Monika Brock, Gerald Gleixner, Elisabeth Klotz-Bair,
Margit Kinig, Sigrid Matt, Anna Reiter, MSc, Elisabeth
Triendl und Manfred Zott sind seit 35 Jahren erfolgreich in
der Volksbank Tirol tatig.

Sandra Casagrande, Andreas Hebenstreit, Josef Hetze-
nauer, Mark Hélzl, Marco Kappacher, Gabriele Lindner
und Horst Matt feierten ihre 30-jahrige Dienstzugehorig-
keit. Angelika Linter, Mag. Christian Nagele, Sonja Pareg-
ger, Silvia Pirchl, Stefan Riedel, Caroline Tomac und Elisa-
beth Toth hatten ihren Dienstantritt vor 25 Jahren.

Unter die Gratulant:innen mischten sich neben dem kom-
pletten Vorstand der Volksbank Tirol AG Aufsichtsrats-
vorsitzender Mag. Robert Oelinger, die Fachvertretungs-
geschaftsfihrerin der Wirtschaftskammer Tirol MMag.
Sabine Uitz wie auch BR-Vorsitzende und AK-Kammerra-
tin Andrea Ager und samtliche Fihrungskrafte.

Engagierte und fachlich bestens ausgebildete Mitarbei-
ter:innen sind eine zentrale Sdule der Volksbank Tirol.
Unsere Kund:innen schatzen ganz besonders ihre per-
sonlichen Berater:innen in Geldangelegenheiten.

Uber 900 Jahre Volksbank-Kompetenz und -Erfahrungs-
schatz - eine Zahl, auf die man als Regionalbank sehr
stolz sein kann.

BJUBILAR:INNEN

45 Dienstjahre
Christian Mitterer

40 Dienstjahre
Ines Herko, Claudia Hopperger, Ingrid Schermer, Manfred
Singer, Margit Stock

35 Dienstjahre

Monika Brock, Gerald Gleixner, Elisabeth Klotz-Bair,
Margit Kinig, Sigrid Matt, Anna Reiter, MSc, Elisabeth
Triendl, Manfred Zott

30 Dienstjahre

Sandra Casagrande, Andreas Hebenstreit, Josef Hetze-
nauer, Mark Hélzl, Marco Kappacher, Gabriele Lindner,
Horst Matt

25 Dienstjahre

Angelika Linter, Mag. Christian Nagele, Sonja Pa-
regger, Silvia Pirchl, Stefan Riedel, Caroline Tomac,
Elisabeth Toth
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Apotheke St. Pankraz
UNSERE KUND:INNEN.UNSERE PARTNER:INNEN.

Flgen

Personlicher Kontakt, fachkundige Mitarbeiter:innen und eine umfassende Beratung:
Dieses Erfolgsrezept teilt Familie Gehwolf mit der Volksbank Tirol. In der Apotheke
St. Pankraz in Fugen nimmt man sich Zeit fir die Fragen der Kund:innen zu Arznei-
mitteln und zeigt als moderner Gesundheitsberater auch Kompetenz in den Bereichen
Homdopathie, Gesundheitsvorsorge und Ernahrung.

e Gehwolf mit Volkshank-Regionaldirektor Joset

VOLKSBANK TIROL Die Unternehmer:innen-Bank fiir Tirol.
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DANK DES VORSTANDES

Die Welt kommt auch in diesem Jahr nicht zur Ruhe: Der Ukrainekrieg und
die damit verbundene Volatilitat der Markte hat uns vor Augen gefiihrt, wie
wichtig Verlasslichkeit in Finanzangelegenheiten ist. Wir, die Volksbank Tirol,
sind seit Uber 150 Jahren in der Region verwurzelt und wissen, dass die
Basis unseres Erfolges unsere Kund:innen, Mitarbeiter:innen, Funktionar:in-
nen und Geschaftspartner:innen sind.

Hochste Kund:innenzufriedenheit ist unser erklartes Ziel. Dieses erreichen
wir durch die erstklassige Beratungsqualitat und Ausbildung unserer Mitar-
beiter:innen. Unser herzlicher Dank gilt daher den Menschen, die Teil des
Volksbank-Teams sind - vor und hinter den Kulissen. Nur mit ihnen kon-
nen wir unserem Leistungsanspruch gerecht werden und die Beziehung zu
unseren Privat- und Firmenkund:innen festigen und ausbauen. So schenken
uns diese auch in herausfordernden Zeiten weiterhin ihr Vertrauen. Daflr
bedanken wir uns herzlich bei unseren 86.700 Kund:innen.

Wir danken ebenfalls dem Betriebsrat, dessen Mitglieder sich unermddlich
fur die Interessen und das Wohl ihrer Kolleg:innen einsetzen. Er pflegt dabei
eine immer wertschatzende und partnerschaftliche Zusammenarbeit mit
dem Vorstand.

Unser Dank gilt auch den Mitgliedern des Aufsichtsrates, die ihrer Kon-
trolltatigkeit immer umsichtig nachgekommen sind. Sie waren dem Vor-
stand auch im vergangenen Jahr eine verlassliche Unterstitzung.

Ebenso sprechen wir unseren Geschaftspartner:innen Dankesworte aus. Un-
sere Kooperationen sind immer von dem Leitgedanken und dem Anspruch
an hochste Qualitat gegeniber unseren Kund:innen gepragt. Auch in unru-
higen Zeiten agieren wir nach unseren Grundsatzen Vertrauen, Regionalitat
und Kund:innenfokus, die uns als Hausbank der Zukunft auszeichnen.

Geschéftsbericht 2022
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Der Aufsichtsrat der Volksbank Tirol AG
Von links stehend: Dr. Johannes Roilo, Mag. Robert Oelinger, Mag. Claus Huter, Walter Oberhollenzer, Mag. [FH) Thomas Kneringer
und Dr. Maximilian Ellinger; von links sitzend: Walter Gaim und Mag. Martin Singer, MAS




BERICHT DES AUFSICHTSRATES

Der Aufsichtsrat hat in finf Sitzungen die ihm nach Gesetz und Satzung ob-
liegenden Aufgaben wahrgenommen und sich in jeder Sitzung eingehend mit
allen die Bank betreffenden wesentlichen Angelegenheiten befasst. Der Vor-
stand hat regelmafig Uber die Geschaftstatigkeit und die Lage des Unterneh-
mens berichtet, insbesondere hat er, im Hinblick auf das Bankwesengesetz und
die Grundsatze ordnungsgemafer Geschaftsfiihrung, Daten zum Vergleich der
Plan- mit den Ist-Werten der Geschaftsentwicklung vorgelegt. Die interne Revi-
sion hat regelmaBig Uber die von ihr durchgefihrten Prifungen berichtet. Der
Jahresabschluss zum 31. Dezember 2022 und der Lagebericht wurden durch
den Osterreichischen Genossenschaftsverband Schulze-Delitzsch gepriift. Die
Priifung hat nach ihrem abschlieBenden Ergebnis zu keinen Einwendungen ge-
flhrt. Der Abschlusspriifer hat daher bestatigt, dass die Buchfiihrung und der
Jahresabschluss samt Lagebericht nach seiner pflichtgemafien Priifung den
gesetzlichen Vorschriften und den diese Vorschriften in zuldssiger Weise ergan-
zenden Bestimmungen der Satzung entsprechen.

Der Jahresabschluss vermittelt unter Beachtung der Grundsatze ordnungsge-
mafer Buchfiihrung oder sonstiger maf3geblicher Rechnungslegungsgrund-
satze ein moglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des
Unternehmens. Der Lagebericht steht im Einklang mit dem Jahresabschluss.
Der gemall § 92 Absatz 4a Aktiengesetz bestellte Ausschuss zur Prifung und
Vorbereitung der Feststellung des Jahresabschlusses (Priifungsausschuss) hat
diesen ebenfalls eingehend geprift und sich den Ausfiihrungen der Verbands-
prifer angeschlossen.

Dem Aufsichtsrat wurde dariber vom Prifungsausschuss ausfihrlich berich-
tet und empfohlen, den Jahresabschluss in vorliegender Form zu genehmigen.
Der Aufsichtsrat hat selbst den gemaR § 96 Absatz 1 Aktiengesetz vom Vor-
stand vorgelegten Jahresabschluss samt Lagebericht und Vorschlag fir die
Gewinnverteilung wie auch die Ordnungsmafigkeit der laufenden Geschafts-
fihrung geprift. Nach dem abschlieenden Ergebnis dieser Prifung gemaf
8§ 96 Absatz 2 Aktiengesetz ist kein Anlass zu Beanstandungen gegeben. Der
Aufsichtsrat hat daher den Jahresabschluss samt Lagebericht gebilligt, der da-
mit gemaf § 96 Absatz 4 Aktiengesetz festgestellt ist.

Im Namen des gesamten Aufsichtsrates spreche ich nach dem fir die Bank
erfolgreichen Jahr dem Vorstand und den Mitarbeiter:innen fir deren hervor-
ragende Arbeit und deren Uberdurchschnittlichen Einsatz fir unser Haus Dank
und Anerkennung aus.

Innsbruck, Marz 2023

DER VORSITZENDE DES AUFSICHTSRATES
Mag. Robert Oelinger e. h.

Geschéftsbericht 2022
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BILANZ ZUM 31. DEZEMBER 2022

Verkirzte Darstellung des Jahresabschlusses per 31. Dezember 2022. Die Offenlegung erfolgt 2023 beim Firmenbuch Innsbruck und
in der Wiener Zeitung. Vom Jahresabschlusspriifer wurde die Bilanz geprift und der uneingeschrankte Bestatigungsvermerk erteilt.

Vorjahr in
AKTIVA TEUR
1. Kassenbestand, Guthaben bei Zentralnotenbanken und
Postgirodamtern 25.238.416,58 31.288

2. Schuldtitel offentlicher Stellen und Wechsel, die zur
Refinanzierung bei der Zentralnotenbank zugelassen sind

al Schuldtitel 6ffentlicher Stellen und dhnliche Wertpapiere 12.192.457,56

b]  zur Refinanzierung bei Zentralnotenbanken zugelassene
Wechsel 12.192.457,56 13.633

3. Forderungen an Kreditinstitute

a) taglich fallig 348.048.738,51
b] sonstige Forderungen 11.240.643,29 359.289.381,80 400.535
4. Forderungen an Kunden 2.947.054.028,79 2.892.999

5. Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere

a) von offentlichen Emittenten

b] von anderen Emittenten ) 18.147.329,15 18.147.329,15 11.987
darunter: eigene Schuldverschreibungen

6. Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

7. Beteiligungen 77.566.572,55 65.764

darunter: an Kreditinstituten 63.404.956,09
8. Anteile an verbundenen Unternehmen 381.000,00 381

darunter: an Kreditinstituten

9. Immaterielle Vermogensgegenstiande des
Anlagevermdogens 4.945,55 9

10. Sachanlagen 33.310.764,64 33.051

darunter: Grundstiicke und Bauten, die vom Kreditinstitut im
Rahmen seiner eigenen Tatigkeit genutzt werden 25.106.699,68

11. Anteile an einer herrschenden oder an mit Mehrheit
beteiligten Gesellschaft

darunter: Nennwert

12. Sonstige Vermdgensgegenstande 8.462.442,85 9.034

13. Gezeichnetes Kapital, das eingefordert,
aber noch nicht eingezahlt ist

14. Rechnungsabgrenzungsposten 176.909,55 202

15. Aktive latente Steuern 10.629.424,75 14.444

1. Auslandsaktiva 221.953.763,60 218.364




PASSIVA

1.

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

al taglich fallig
b]  mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist
2. Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
al Spareinlagen
darunter: aa) taglich fallig
bb) mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist
b) Sonstige Verbindlichkeiten
darunter: aa) taglich fallig
bb) mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist
3. Verbriefte Verbindlichkeiten
al begebene Schuldverschreibungen
b) andere verbriefte Verbindlichkeiten
4. Sonstige Verbindlichkeiten
5. Rechnungsabgrenzungsposten
6. Riickstellungen
al Rickstellungen fiir Abfertigungen
b) Rickstellungen fir Pensionen
c) Steuerrickstellungen
d) Sonstige
6.A Fonds fiir allgemeine Bankrisiken
7. Ergdnzungskapital gemans Teil 2 Titel 1 Kapitel 4 der
Verordnung (EU) Nr. 575/2013
8. Zusatzliches Kernkapital gemaB Teil 2 Titel 1 Kapitel 3
der Verordnung (EU) Nr. 575/2013
8.B Instrumente ohne Stimmrechte geman § 26a BWG
9. Gezeichnetes Kapital
10. Kapitalriicklagen
al gebundene
b] nicht gebundene
11. Gewinnriicklagen
a) gesetzliche Ricklage
b) satzungsmaBige Riicklagen
c) andere Riicklagen
12. Haftriicklage gemaf § 57 Abs 5 BWG

13.

Bilanzgewinn

1. Eventualverbindlichkeiten
darunter: a) Akzepte und Indossamentverbindlichkeiten aus
weitergegebenen Wechseln
b) Verbindlichkeiten aus Birgschaften und Haf-
tung aus der Bestellung von Sicherheiten
2. Kreditrisiken
3. Verbindlichkeiten aus Treuhandgeschéaften
4. Anrechenbare Eigenmittel gemaB Teil 2 der Verordnung (EU)
Nr. 575/2013
darunter: Erganzungskapital gemaB Teil 2 Titel 1 Kapitel 4
der Verordnung (EU] Nr. 575/2013
5. Eigenmittelanforderungen gemaf Art. 92 der Verordnung
(EU) Nr. 575/2013
6. Auslandspassiva

117.952.242,52
506.241.240,54

770.449.172,85
675.023.038,96
95.426.133,89
1.662.781.284,84
1.368.698.715,83
294.082.569,01

6.497.581,00
6.777.634,00

815.657,79
8.431.957,06

132.627.911,49
1.244.412,42

197.185,57

184.597.844,36

927.375.413,75

19.810.001,60

Geschéftsbericht 2022

Vorjahr in

TEUR

624.193.483,06 390.988
2.433.230.457,69 2.656.495
1.187

6.909.531,78 11.873
1.690.019,15 1.051
22.522.829,85 30.083
12.250.000,00 12.250
7.222.913,58 7.222
20.429.824,62 20.429
133.872.323,91 133.872
184.795.029,93 162.795
42.823.839,55 42.823

2.513.420,65 2.259

3
SUMME DER PASSIVA _ 3.492.453.673,77 3.473.332

927.375.413,75 723.056
328.647.982,95 333.249
406.227.776,52 389.566
342.828.856,51 507.043
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GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG 2022

Vorjahr in

TEUR
1. Zinsen und dhnliche Ertrage 59.532.069,49 49.878
darunter: aus festverzinslichen Wertpapieren 243.033,38
2. Zinsen und dhnliche Aufwendungen -4.723.467,68 -3.787

I. NETTOZINSERTRAG 54.808.601,81 46.091

3. Ertrdge aus Wertpapieren und Beteiligungen

a) Ertrage aus Aktien, anderen Anteilsrechten und
nicht Testverzinslichen Wertpapieren

b] Ertrdge aus Beteiligungen 253.648,38

c) Ertrage aus Anteilen an verbundenen Unternehmen 253.648,38 78
4. Provisionsertrage 37.869.818,75 38.993
5. Provisionsaufwendungen -1.842.860,90 -2.034
6. Ertrage/Aufwendungen aus Finanzgeschaften

7. Sonstige betriebliche Ertrage 10.969.184,29 2.645

Il. BETRIEBSERTRAGE 102.058.392,33 85.774

8. Allgemeine Verwaltungsaufwendungen
a) Personalaufwand -28.232.525,50
darunter:

aa) Léhne und Gehilter -19.302.978,25

bb) Aufwand fir gesetzlich vorgeschriebene soziale Abgaben -5.083.083,25
und vom Entgelt abhdngige Abgaben und Pflichtbeitrage

cc) sonstiger Sozialaufwand -594.324,61
dd) Aufwendungen fiir Altersversorgung und Unterstiitzung -657.016,24
ee)Dotierung der Pensionsriickstellung -1.243.098,00

ff) Aufwendungen fir Abfertigungen und Leistungen an
betriebliche Mitarbeitervorsorgekassen -1.352.025,15

b) sonstige Verwaltungsaufwendungen (Sachaufwand) -33.625.915,74 -61.858.441,24 -61.273

9. Wertberichtigungen auf die in den Aktivposten 9 und 10
enthaltenen Vermogensgegenstande -2.704.738,81 -2.822

10. Sonstige betriebliche Aufwendungen -322.039,76 -604

lll. BETRIEBSAUFWENDUNGEN -64.885.219,81 -64.700

IV. BETRIEBSERGEBNIS 37.173.172,52 21.074

11.+12.

Saldo aus Wertberichtigungen auf Forderungen und Zufiih-

rungen zu Riickstellungen fiir Eventualverbindlichkeiten und

fiir Kreditrisiken sowie Ertrége aus der Auflésung von Wert-

berichtigungen auf Forderungen und aus Riickstellungen fiir

Eventualverbindlichkeiten und fiir Kreditrisiken -1.718.177,60 5.013




13. + 14.

Saldo aus Wertberichtigungen auf Wertpapiere, die wie
Finanzanlagen bewertet sind, sowie auf Beteiligungen
und Ertrage aus Wertberichtigungen auf Wertpapiere,
die wie Finanzanlagen bewertet sind

V. ERGEBNIS DER GEWOHNLICHEN GESCHAFTSTATIGKEIT
15. AuBerordentliche Ertrage
té%rnukr}tigir&eEnntnahmen aus dem Fonds fir allgemeine
16. AuBerordentliche Aufwendungen
cé:%ukr}tigirl:(g#weisungen zum Fonds fiir allgemeine
17. AuBerordentliches Ergebnis
(Zwischensumme aus Posten 15 und 16)
18. Steuern vom Einkommen und Ertrag
19. Sonstige Steuern, soweit nicht in Posten 18 auszuweisen
VI. JAHRESUBERSCHUSS
20. Riicklagenbewegung
Haftriicklage gemaB § 57 Abs 5 BWG
VII. JAHRESGEWINN
21. Gewinnvortrag
VIIl. BILANZGEWINN

Innsbruck, 28. Marz 2023

Volksbank Tirol AG

VORSTAND

Mag. Markus Hormann e. h.

Dotierung (-
-22.000.000,00

Mag. Martin Holzer e. h.

Geschéftsbericht 2022

-860.009,26

34.594.985,66

-9.370.610,69
-1.152.688,64

24.071.686,33

Auflésung (+)
-22.000.000,00
2.071.686,33

441.734,32

2.513.420,65

Vorjahrin

TEUR

-485

25.602

-3.579
-1.404

20.618

-18.500

2.118

141

2.259
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NACHHALTIGKEIT IST UNS WICHTIG
VOLKSBANK TIROL - DIE REGIONAL
NACHHALTIGE HAUSBANK

Nachhaltigkeit als langfristiger Erfolgsfaktor.

DIE BEDEUTUNG VON NACHHALTIGKEIT
FUR DEN VOLKSBANKEN-VERBUND

Nachhaltigkeit und Regionalitat sind seit Gber 150 Jah-
ren Teil des Geschaftsmodells der Volksbank Tirol. Auch
der gesamte Volksbanken-Verbund zeichnet sich durch
genossenschaftliche Identitat und nachhaltig gelebte
Werte aus. Kund:innen, Partner:innen und Mitarbeiter:in-
nen stehen im Mittelpunkt. Die Volksbanken innerhalb
des Verbundes sind nahezu ausschliefllich in ihrem Ein-
zugsgebiet bzw. am 0Osterreichischen Markt tatig. Der
Fokus liegt darauf, die Hausbank fir die Kund:innen in
der Region zu sein. Durch dieses Geschaftsmodell wird
das Risiko von negativen Auswirkungen auf die Umwelt
und Menschenrechte sowie ein damit einhergehendes
Reputationsrisiko fir die Bank minimiert. Anspruch des
Volksbanken-Verbundes ist es, Nachhaltigkeit in allen
Unternehmensbereichen zu etablieren und von allen
Stakeholdern als nachhaltige Finanzpartnerin in der Re-
gion wahrgenommen zu werden.

Neben ihrer Rolle als Sponsorin und Finanziererin ist die
Volksbank Tirol Drehscheibe, Ermaoglicherin, sowie Ver-
netzerin. Nachhaltigkeit aus Sicht der Genossenschaft
bedeutet unter anderem:

o Okologische Nachhaltigkeit: Reduktion von Wegstre-
cken, Beitrag zum Erreichen der Klimaziele, regionale
Unabhéangigkeit von kommerziellen Energielieferanten

e Soziale Nachhaltigkeit: Erhaltung der kommunalen
|[dentitat, Ubervvindung von Armut

o Okonomische Nachhaltigkeit: Existenzsicherung in der
Region, sicherer Unternehmensbestand und Versor-
gung von Unternehmen mit langfristigen Geschaftsbe-
ziehungen.

METHODISCHE HERANGEHENSWEISE

Damit das Thema Nachhaltigkeit in der Volksbank fest
verankert und im Berufsalltag sowie der Unternehmens-
kulturintegriertist, wurden die Nachhaltigkeitsziele in ein
verbundibergreifendes Projekt gegossen. Dies sichert
eine Zuteilung der Verantwortlichkeiten und gleichzeitig
die Festlegung von Ansprechpersonen. Das Projekt gilt
als fortlaufend, wodurch kontinuierlich neue Teilprojekte
mit aufgenommen werden. Diese iterative Arbeitsweise
ermoglicht es, stets offen flr Transformationen zu sein,
Potenziale zu erkennen und somit den Erfolg des Projek-
tes langfristig zu sichern.

PRODUKTE UND SERVICES

Durch nachhaltige Produkte und Dienstleistungen kdn-
nen negative Auswirkungen von Geschaftsaktivitaten
auf Klima und Umwelt reduziert werden. Der Volksban-
ken-Verbund tragt zur Transformation hin zu einer nach-
haltigen Wirtschaft bei.

Nachhaltigkeit in der
Wertpapierberatung/Produktpartner:innen

Der Volksbanken-Verbund plant eine Ausweitung des An-
gebots nachhaltiger Veranlagung. Der Fokus liegt dabei
auf der Berlcksichtigung von ESG-Aspekten im Rahmen
der Auswahl von Wertpapieren im Kapitalanlagemanage-
ment sowie im Versicherungsgeschaft.

Nachhaltige Kredite

Um ESG-Aspekte in den Kreditprozessen des Volksban-
ken-Verbundes zu berlcksichtigen, werden diese ange-
passt.

Zahlungsverkehr

Der Volksbanken-Verbund plant auflerdem die Erweite-
rung des Produktportfolios in der Kategorie Zahlungsver-
kehr bzw. Sparkarten.

Serviceangebot & Digitalisierung

Digitalisierung und Nachhaltigkeit sind eng miteinander
verknipft. Die Implementierung digitaler Prozesse tragt
zur Einsparung von Ressourcen und zur Unterstitzung
von Kund:innen bei der Umstellung auf ein nachhaltiges
Wirtschaften bei.




UMSETZUNG WEITERER MASSNAHMEN

Die Volksbank Tirol freut sich uUber die Fortschritte, die
bei der Umsetzung nachhaltiger Mainahmen und der Re-
duzierung unserer Umweltauswirkungen bereits erreicht
wurden:

Im Bereich Warmeverbrauch wird in der Filiale St. Anton
am Arlberg von Olheizung auf Fernwirme umgestellt.
Einen Beitrag zur Senkung des Stromverbrauches leis-
tet die grof3flachige Verwendung von Energiesparlampen
sowie die Anschaffung von Photovoltaikanlagen. Als Pool-
fahrzeuge werden Elektroautos angeschafft, fir kirzere
Strecken stehen den Mitarbeitenden E-Bikes zur Verfi-

gung.

Zur deutlichen Papierreduktion wurden die Anzahl der
Drucker im Haus erheblich reduziert und die Essensgut-
scheine auf ein Scheckkartensystem umgestellt.

Die Volksbank Tirol nimmt ihre soziale Verantwortung fur
die Gesellschaft wahr, indem sie zahlreiche karitative Or-
ganisationen und soziale Projekte unterstitzt. Beispiel-
haft seien an dieser Stelle die Weihnachtsspenden an das
S0S-Kinderdorf, an die Teestube Schwaz, an die Tiroler
Hospizgemeinschaft, an den Bereich ,Streetwork” des
Vereins fir Obdachlose oder die Spende an den Verein So-
zial- & Gesundheitssprengel Kirchbichl, Bad Haring und
Langkampfen angefihrt.

Weiters engagiert sich die Volksbank Tirol in Bildungs-,
Umwelt- und Kulturprojekten in der Region. So unter-
stitzte die Bank mit einem finanziellen Beitrag die Bie-
nenzucht und wurde Patin fur funf Bienenvolker in Tirol.

Auch bei Finanzprodukten ist Nachhaltigkeit ein wichtiges
Kriterium. In Kooperation mit Union Investment als aktive
Investorin erhalten die Kund:innen der Volksbank Tirol im
Rahmen von Veranstaltungen Einblick, wie Nachhaltigkeit
im Einklang mit der Vermogensveranlagung stehen kann.
Prasentiert werden auch Best-Practice-Initiativen von re-
gionalen Unternehmen.

E-Bikes der Volksbank Tirol

e '-91 5 .nm'
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In der regionalen Weltsparwoche der Volksbank Tirol
AG werden statt billiger, meist in Fernost produzierter
Geschenke Kinogutscheine an die jungen Sparer:innen
ausgegeben. AuBlerdem ist es bereits gelebte Tradition
eine Tiroler Hilfsorganisation mit einem Spendenscheck
zu unterstitzen.

Auch 2022 arbeitete das Personalmanagement-Team ge-
meinsam mit Vertreter:innen aus der Managementrunde
in unterschiedlichen Arbeitsgruppen an der Umsetzung
von ,GEMEINSAM WACHSEN" - dem strategischen Pro-
jekt fir eine nachhaltige und vielversprechende Personal-
entwicklung.

Zum Thema Mitarbeiter:innenzufriedenheit wurde die
Betriebsvereinbarung Uber die Grundsatze betreffend
flexibler Arbeitsort ,Remote Work"™ aktualisiert. Somit be-
steht auf Wunsch der Mitarbeiter:innen die Maglichkeit,
einzelfallbezogen und situationsbedingt remote zu arbei-
ten. Hohenverstellbare Schreibtische in der Bank und das
notige Equipment, um bequem und angemessen arbeiten
zu konnen, werden von der Volksbank Tirol zur Verfligung
gestellt. Regelm&aBige Termine mit der Betriebsarztin ge-
héren nun schon seit vielen Jahren zur Gesundheitsfor-
derung. Als Best Practice seien an dieser Stelle auch das
Angebot des eigens flr die Mitarbeiter:innen der Volks-
bank Tirol zur Verfligung gestellten Fitnessareals sowie
die finanzielle Unterstitzung fur Sport erwdhnt. Mehr-
mals pro Woche stehen den Mitarbeiter:innen die R&dum-
lichkeiten und Geratschaften im Fitnesscenter sowie per-
sonliche Trainingsbegleitung zur Verfiigung.

In der Volksbank Tirol wird weiters eine angemessene
Vertretung aller Geschlechter innerhalb der Belegschaft
sowie bei Fihrungskraften angestrebt.

Trotz des Fortschritts in all diesen Projekten ist .Nachhal-
tigkeit” fur die Volksbank Tirol ein fortlaufender Prozess.
Im Rahmen ihrer Nachhaltigkeitsstrategie werden re-
gelmafig neue Potenziale identifiziert und entsprechend
ihrem Versténdnis von der ,Hausbank der Zukunft” zur
Umsetzung gebracht.
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Pletzer Gruppe
UNSERE KUND:INNEN.UNSERE PARTNER:INNEN.

Hopfgarten

Tradition, Vertrauen und ein hohes Mal an Verantwortung sind fir die Pletzer Gruppe
Basis flur nachhaltiges Denken und Handeln. Langjdhrige Erfahrung, tiefgreifende
Fachkenntnis und ein hohes Mafl an Leistungsbereitschaft zeichnen die Mitarbei-
ter:innen des Tiroler Familienunternehmens aus. Ein gemeinsames Verstandnis fur
diese wettbewerbsrelevanten Werte macht die Pletzer Gruppe und die Volksbank Tirol
zu langjahrigen, vertraue en Partnerinnen.

VOLKSBANK TIROL Die Unternehmer:innen-Bank fir Tirol.
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UNSERE PARTNER
WIR BAUEN AUF GEWINNBRINGENDE KOOPERATIONEN

Mit Union Investment im Fondsgeschift, der TeamBank im Privatkreditgeschaft und der ERGO im Versicherungsgeschaft
bestehen seit vielen Jahren erfolgreiche und partnerschaftliche Kooperationen.

(] \
Union
Investment

UNION INVESTMENT

Union Investment ist als Expertin flir Asset Manage-
ment bereits seit 2016 verlassliche Produktpartnerin des
Volksbanken-Verbundes.

Mit Uber 66 Jahren Erfahrung im Fondsgeschaft bietet
Union Investment Losungen fir jeden Bedarf - sei es, um
vorhandenes Vermdgen anzulegen, die Vermdgensstruk-
tur zu optimieren oder mit einem Fondssparplan kontinu-
ierlich Vermogen aufzubauen.

TEAMBANK

Die TeamBank AG ist als Kompetenzzentrum fur moder-
nes Liquiditatsmanagement seit dem Jahr 2008 eine enge
und verlassliche Partnerin des Volksbanken-Verbundes.
Sie bietet mit der Produktfamilie ,der f@ire Credit” ein
sicheres Finanzierungsangebot mit klaren und Ubersicht-
lichen Vertragsbedingungen.

ERGO VERSICHERUNG

Die ERGO Versicherung AG ist Teil der Munich Re Gruppe.
Volksbanken und ERGO verbindet eine langjahrige und
erfolgreiche Zusammenarbeit im Vertrieb von Versiche-
rungsprodukten am dsterreichischen Markt. ERGO bringt
in diese Partnerschaft nicht nur Versicherungslésungen
fur Privatkund:innen - von umfassenden Ldsungen im
Bereich Lebens-, Kranken- und Unfallversicherungen
bis hin zu Sachversicherungen wie KFZ- und Haushalts-/
Eigenheimversicherungen - und Gewerbe- und Industrie-
versicherungslosungen fir Firmenkund:innen ein, son-
dern auch einen starken Nachhaltigkeitsfokus.




-

REGION OBERLAND

Sport- und Genusshotel Silvretta
UNSERE KUND:INNEN.UNSERE PARTNER:INNEN.

Ischgl

Pure Lebensfreude, hochster Genuss und luxuriose Eleganz erwarten die Gaste im Sport-
& Genusshotel Silvretta in Ischgl. Das 5-Sterne-Haus vereint exklusives Interieur und
alpinen Lifestyle zu einem einzigartigen Wohlfihlambiente. Es spiegelt die Tiroler Wurzeln
und die tiefe Verbundenheit zu Natur und Tier wider. Werte, die friher wie heute gelten:

VOLKSBANK TIROL Die Unternehmer:innen-Bank fiir Tirol.
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VOLKSBANK TIROL. DIE ANLAGE-BANK FUR TIROL.
HOCHSTE BERATUNGSKOMPETENZ
UND INNOVATIVE GELDANLAGE

Erstklassige Serviceleistung, innovative Anlageprodukte und die personliche Beratung machen die Volksbank Tirol zur
professionellen Partnerin ihrer Anlagekund:innen.

EXZELLENZ IN DER BERATUNG

Vertrauen ist die Basis des Erfolges. Es entsteht durch
den personlichen Kontakt mit de Berater:innen. Um das
Vertrauen zu bestatigen, ist exzellente Beratung ent-
scheidend. Deshalb setzen wir hier auf hochste Qualitat.
Samtliche Anlageberater:innen der Volksbank Tirol genie-
Ren eine umfassende und fundierte Ausbildung im Wert-
papierbereich und stellen in internen Zertifizierungen
ihr Fachwissen und ihre Beratungskompetenz vor einer
Prifungskommission regelmafig unter Beweis. Dadurch
kann den Kund:innen der Volksbank Tirol eine unabhan-
gige und umfassende Beratungsleistung auf héchstmag-
lichen Niveau in allen Anlagefragen garantiert werden, bei
der die personlichen Wiinsche der Kund:innen im Mittel-
punkt stehen.

Tausende Tiroler:innen verlassen sich seit mittlerweile
Uber 150 Jahren bei ihren Anlageentscheidungen auf die
ausgezeichnete Beratung und das Know-how unserer
Anlageexpert:innen, worauf wir natirlich sehr stolz sind.
Darlber hinaus bescheinigen uns unsere Kund:innen in
regelmafig durchgefihrten Umfragen Spitzenwerte im
Bereich  Kund:innenzufriedenheit und Weiterempfeh-
lungsbereitschaft. Und dafir sind wir sehr dankbar.

STARKE PARTNERINNEN:
VOLKSBANK UND UNION INVESTMENT

Seit 2016 ist Union Investment eine starke Partnerin der
Volksbanken in allen Fragen der Geldanlage und Vermo-
gensplanung. Uber 65 Jahre Erfahrung machen die Union
Investment zu einer der grofiten Fondsgesellschaften am
deutschsprachigen Markt. Mit einem verwalteten Ver-
mogen von 4,9 Mrd. Euro und einem Bruttoabsatz von
971 Mio. Euro bei den Kund:innen der Volksbanken ist dem
Unternehmen angesichts der schwierigen Umstande im
Jahr 2022 und der daraus resultierenden Schwankungen
am Kapitalmarkt ein sehr zufriedenstellendes Ergebnis
gelungen. Aus der positiven Entwicklung des ratierlichen
Fondssparens - der Bestand stieg 2022 um 11 % im Ver-
gleich zum Vorjahr auf 154.000 Vertrage - lasst sich ablei-
ten, dass den Osterreicher:innen die Sparlaune erhalten
geblieben ist. Der kontinuierliche Vermdgensaufbau mit
Fondssparplanen - die moderne Umsetzung des Sparge-
dankens also - erfreut sich grofler Beliebtheit. Dariber
hinaus konnten 5.800 neue Kund:innen fir das Fondsge-
schaft gewonnen werden.

STRUKTURIERUNG DER FINANZEN

Eine der wichtigsten Entscheidungen in der Geldanlage ist
die Aufteilung des Vermdgens auf verschiedene Anlage-
formen. Dabei ist es wichtig, diese so zu wahlen, dass sie
sich in unterschiedlichen Marktsituationen mdglichst un-
abhangig voneinander entwickeln. Das Schlusselwort lau-
tet Vermogensstrukturierung. Mit einer gut durchdachten
Struktur aus unterschiedlichen Anlageformen werden Ri-
siken reduziert und Ertragschancen gezielt genutzt. Die
Stabilitat der Vermdgensstruktur basiert auf mehreren
Saulen. Die Mischung unterschiedlicher Anlageklassen,
-formen und -markte hilft dabei, die Vermogensanlage
zukunftssicher zu machen. Die Ausgestaltung einer zeit-
gemafen Vermogensstruktur hangt neben finanziellen
Rahmenbedingungen von den Winschen im Hinblick auf
Sicherheit und Ertrag ab. Zahlreiche Kund:innen bauten
2022 ihr Finanzhaus mit der Volksbank Tirol und Uber-
lieBen die Zusammenstellung bedarfsgerechter Anlage-
(0sungen der Expertise der ausgezeichnet ausgebildeten
Anlageberater:innen.

e —

Liquiditat Geldwerte Suk Alternative Sachwerte
zum zum werte Anlagen zum
Beispiel Beispiel zum zum Beispiel
Geldmarkt Anleihen Beispiel Beispiel Immabilien

Aktien Rohstoffe

A M a2 B 4l

ANLAGEPRODUKTE AM PULS DER ZEIT

Wer einen Beitrag zum Klimaschutz leisten mdchte, kann
auch mit seiner Geldanlage ein Zeichen setzen, denn
auch in diesem Bereich spielt Nachhaltigkeit eine immer
wichtigere Rolle. Das Interesse an entsprechenden Invest
ments steigt, vor allem bei jungen Anleger:innen. Union
Investment hat 2022 ihre nachhaltige Produktpalette um
Fonds erweitert, die sich zum Ziel setzen, einen messbar
positiven Beitrag zur Eindammung des Klimawandels zu
erzielen. Es wird in Aktien und Anleihen von Unternehmen
investiert, deren COZ—Bilanz strengen Kriterien entspricht,
und in Green Bonds, die klimawandelbezogene, nachhal-
tige Geschaftsfelder finanzieren.
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VOLKSBANK TIROL. DIE UNTERNEHMER:INNEN-BANK FUR TIROL.
DIE HAUSBANK, DIE SIE VERSTEHT

Die Volksbank Tirol versteht das Geschaftsmodell ihrer Kund:innen und geht gezielt darauf ein.
Sie nimmt sich Zeit, um die unternehmerische Situation zu verstehen und gemeinsam
mit den Kund:innen die fiir sie richtigen Losungen zu finden.

REGIONALE VERANTWORTUNG

Laut aktueller Volksbank-Unternehmer:innen-Studie,
die das Gallup Institut im Auftrag des Volksbanken-Ver-
bundes durchgeflihrt hat, ist fir 79 % der heimischen
Betriebe Regionalitat sehr wichtig oder wichtig. Seit Uber
150 Jahren wirtschaftet die Volksbank Tirol nachhaltig auf
Basis des Genossenschaftsprinzips und investiert inner-
halb Tirols.

Die regionale Verankerung und die Genossenschafts-
struktur der Volksbank Tirol machen sie nicht nur weitge-
hend unabhangig vom weltweiten Finanzmarkt, sondern
auch viel flexibler. Sie kennt die Betriebe vor Ort und kann
daher Kredite rasch und bedarfsorientiert vergeben. Sie
sichert durch die Einlagen ihrer Kund:innen vorrangig das
Wachstum der lokalen Wirtschaft. Das kommt allen Men-
schen in der Region zugute. Diese Form der Wertschop-
fung fihrt zu einer gesunden wirtschaftlichen Basis. Die
Volksbank Tirol verflgt tUber eine sehr gesunde Kapital-
ausstattung. Damit hat sie auch die Mittel, um weiterhin
Kredite rasch und flexibel an die heimische Wirtschaft zu
vergeben.

NACHHALTIG GUT BERATEN

Durch das auf Regionalitat ausgerichtete Geschaftsmo-
dell wird auch das Risiko von negativen Auswirkungen
auf Klima und Umwelt reduziert. Nachhaltigkeit ist ge-
maf der Umfrage flr 87 % der heimischen Unternehmen
sehr wichtig oder wichtig. Viele haben bereits Nachhaltig-
keitsprojekte umgesetzt oder geplant.

Die Volksbank Tirol legt daher einen starken Fokus auf
die Begleitung ihrer Kund:innen bei der nachhaltigen
Transformation und unterstiitzt bestmdglich ihre Nach-
haltigkeitsbestrebungen. Dies umfasst kompetente Bera-
tung, etwa zu Forderungen fir nachhaltige Investitionen
oder zur Grindung von Energiegemeinschaften. Tirol-
weite Veranstaltungen zum Thema Nachhaltigkeit bieten
zudem die Mdglichkeit, sich zu informieren, Erfahrungen
auszutauschen und sich zu vernetzen.
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DAS LEISTUNGSANGEBOT
DER VOLKSBANK TIROL

Ob Betriebsmittel- oder Investitionskredite, Export- oder
Importkredite - die Volksbank Tirol unterstitzt ihre
Kund:innen bei der richtigen Auswahl ihres Finanzie-
rungsvorhabens. Die Berater:innen haben exzellente
Kontakte zu den Forderstellen und begleiten die Kund:in-
nen vom Projektstart Uber die Einreichung von Férderun-
gen bis zur Auszahlung. Sie beraten dariber hinaus zu
optimalen Absicherungs- und Vorsorgeldsungen fir In-
vestitionen, finanzielle Risiken und das ganze Unterneh-
men. Auch der Vermogensaufbau mit kurz- oder langfris-
tigen betrieblichen Veranlagungsmaglichkeiten gehort
zum Beratungsportfolio. Und natirlich haben die Bera-
ter:innen der Volksbank Tirol auch die passende Ldsung
im Zahlungsverkehr - und machen das Geschaftskonto
zur zentralen Drehschreibe aller Transaktionen des ge-
schaftlichen Zahlungsverkehrs.

Unser Leistungsversprechen

fiir alle Tiroler Unternehmer:innen

e kompetente, personliche Beratung

e umfassendes Know-how im Bereich der
Unternehmensférderungen

e individuelle Finanzierungskonzepte

e schnelle Entscheidungen

e rasche und unbirokratische Finanzierungs-
abwicklung

o faire Konditionen

- -—

Die Berater:innen der Volksbank Tirol nehmen sich Zeit, um die unternehmerische Situation ihrer Kund:innnen zu verstehen und finden
die richtigen Lésungen.

DIE ZUKUNFTSMILLIARDE
FUR OSTERREICH

Im Rahmen der Zukunftsmilliarde wollen die Volksban-
ken 2023 wieder Uber 1 Milliarde Euro an Investitions- und
Forderkrediten vergeben. Als Kernzielgruppe stehen da-
bei die KMU im Fokus. Die kleinen und mittleren Unter-
nehmen sind das Ruckgrat der Wirtschaft. Diese wollen
wir weiterhin als verlé@ssliche Partnerin unterstitzen. Alle
Tiroler Unternehmer:innen sind herzlich eingeladen, die
Finanzierungsoffensive aktiv zu nutzen. In individuellen
Beratungsterminen wird der Finanzierungsbedarf analy-
siert und - maflgeschneidert - ein Angebot zur Finanzie-
rung gelegt.
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VOLKSBANK TIROL. DIE WOHNBAU-BANK FUR TIROL.
GUT BERATEN - MIT DEM VOLKSBANK-WOHNBAUTEAM

Unsere Wohnbauberater:innen begleiten jahrlich unzdhlige Bauherr:innen, Wohnungskaufer:innen und Sanierer:innen
im ganzen Land durch alle Phasen ihres Wohntraumprojektes.

BESTENS AUSGEBILDETE
BERATER:INNEN

Die Volksbank Tirol-Wohnbauberater:innen sind dar-
auf spezialisiert, ein individuell auf die Bedirfnisse und
Maglichkeiten der Kund:innen abgestimmtes Finanzie-
rungspaket in Bezug auf Laufzeit, Zinssatz oder Hohe der
monatlichen Rickzahlungsrate zu schniiren. Wohnbaufi-
nanzierungen bedirfen einer sorgsamen Planung, die ne-
ben der personlichen Situation auch weitere Aspekte wie
z. B. Zinsanderungen oder steuerliche Komponenten be-
ricksichtigen. Auch ihr Wissen um die aktuellen Landes-
forderungen lassen unsere Wohnbauberater:innen in die
Finanzierungstberlegungen fir die eigenen vier Wande
einflieBen und beraten die Kund:innen auf Wunsch auch
hinsichtlich Absicherungsmaglichkeiten im Falle von Ein-
kommensausfallen oder Elementarschaden.

PERSONLICHE BERATUNG
IM VORDERGRUND

Im personlichen Beratungsgesprach wird ein Wohn-
bau-Check erstellt. Dabei werden zundchst der konkrete
Finanzierungsbedarf, bereits vorhandene Eigenmittel und
das monatlich frei verfligbare Haushaltseinkommen auf-
genommen und die maximal leistbare monatliche Rick-
zahlungsrate berechnet. Danach werden gemeinsam mit
den Kund:innen Kreditangebote und Finanzierungsplane
in mehreren Finanzierungsvarianten durchgerechnet.

DIE VOLKSBANK TIROL AUF DER HAUS-
BAU & ENERGIE MESSE INNSBRUCK

Die Volksbank Tirol war auch 2022 wieder auf der Tiro-
ler Hausbau & Energie Messe in Innsbruck vertreten, mit
der die Bausaison offiziell eréffnet wurde. Von 13. bis 15.
Mai 2022 konnten sich Interessierte von unseren Wohn-
bau-Expert:innen rund um die Themen Bauen, Sanieren,
Renovieren und Energiesparen beraten lassen. Mit dem
Messestand vor Ort prasentierte sich die Volksbank Tirol
wieder als verlassliche Wohnbau-Bank. Highlight war
auch heuer wieder das Volksbank-Gliucksrad, bei dem es
tolle Gutscheine und Uberraschungen zu gewinnen gab.
Die Volksbank Tirol stellte allen Interessierten kostenlos
Eintrittskarten zur Verfligung.

Von links: Volksbank-Wohnbauberaterin Antonia Egger gratu-
lierte Birgit Diirnberger. Der Besuch am Messestand der Volks-
bank Tirol hat sich mit einem Finanzierungsgutschein im Wert
von 500 Euro fiir sie ausgezahlt.




NAH BEI UNSEREN KUND:INNEN
BESUCH AUF DER BAUSTELLE

Neben dem Spezialwissen ist es nicht zuletzt auch der
personliche Kontakt zu den Wohnbauberater:innen, den
unsere Kund:innen bei der Realisierung ihres individuellen
Wohntraums schatzen. Dazu gehdren auch regelmafige
Besuche auf der Baustelle und die gemeinsame Freude
Uber den Baufortschritt. Stellvertretend fir die Gber 1.000
finanzierten Wohntraume im Jahr 2022 hier zwei Projekte,
die wir mit unseren Kund:innen umgesetzt haben.

Stans

Durch den Umbau des Elternhauses verwirklichen sich
Armin und Julia Obrist den Traum vom modernen Wohn-
haus mit beeindruckenden Akzenten. Es entstehen zwel
Wohneinheiten, in denen sich das Leben von zwei oder

auch mehreren Generationen vereinen lasst. Armin freut
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sich schon sehr auf den Einzug in das neue Reich und ist
taglich selbst auf der Baustelle, um tatkraftig mitanzu-
packen. Antonia Egger, Volksbank-Wohnbauspezialistin in
der Hauptgeschaftsstelle Schwaz, steht Familie Obrist bei
Finanzfragen jederzeit mit Rat und Tat zur Seite.

Langkampfen

Janine Strele und Andreas Fleischmann setzten ihr
Traumhaus mit einem mafBgeschneiderten Finanzie-
rungskonzept der Wohnbauexpert:innen der Hauptge-
schaftsstelle Kufstein um. Das Einfamilienhaus besticht
durch eine moderne und offene Bauweise. Durch die gro-
Ben Fenster wird die Natur im wahrsten Sinne des Wortes
ins Haus geholt. Das Bergpanorama und der Festungs-
blick runden das neue Wohlfihlzuhause ab.

Julia und Armin Obrist

Familie Strele und Fleischmann
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EVENTS & AKTIVITATEN DER VOLKSBANK TIROL
KUND:INNENVERANSTALTUNGEN 2022

Ausgewihlte Kund:innenveranstaltungen des vergangenen Jahres im Uberblick.

ONLINE-WOHNBAU-FORUM

Mit rund 400 Interessierten war das erste Online-Wohn-
bau-Forum der Volksbank Tirol am 30. Marz 2022 ein voller
Erfolg. Volksbank-Regionaldirektor Stefan Riedel wies vor
allem auf die Wichtigkeit einer starken Regionalbank fir die
Tiroler:innen hin.

Land Tirol schniirte Wohnbaupaket

Zu Beginn ging Gerhard Krug (Amt der Tiroler Landesregie-
rung) in seinem Vortrag ,,Bauen mit Férderungen des Landes
Tirol" vor allem Fragen rund um das Thema Wohnbauférde-
rung, Voraussetzungen und Maglichkeiten auf den Grund.
Im letzten Jahr hat das Land Tirol erneut ein Wohnbaupaket
tUber 46 Mio. Euro geschnirt. So kdnnen Bauherr:innen und
Sanierer:innen von verschiedenen finanziellen Unterstiit-
zungen profitieren.

Vom Altbau zum Traumhaus

Im zweiten Teil des spannenden Abends erlauterte Willi
Hértnagl (Amt der Tiroler Landesregierung) das Thema
Sanierung. Wichtige Informationen zum Thema Wohn-
bausanierung, férderbare Mafinahmen, senioren- und be-
hindertengerechter Badumbau, klimafreundliche Heizsys-
teme sowie zum Okobonus rundeten diesen Teil ab.

Wohnbaucheck mit der Volksbank Tirol

Sanela Meskic (Wohnbauberaterin der Volksbank Tirol] fass-
te die wichtigsten Eckpunkte zur Wohnbaufinanzierung zu-
sammen. Der Tipp der Volksbank-Expertin: Nichts geht tiber
eine griindliche Vorbereitung. Die Leistbarkeit der Immobi-
lie darf dabei nicht vernachléssigt werden. Hier stehen die
Wohnbauberater:innen der Volksbank Tirol mit einem Wohn-
bau-Check, einem umfassenden personlichen Beratungs-
gesprach, gerne zur Verfiigung. Einen ersten Uberblick tiber
die Angebote der Volksbank Tirol als Wohnbau-Bank gibt es
unter: www.wohn-bank.at

Energieeffizientes Bauen und Sanieren

Architekt DI Christian Melichar (Energie Tirol] widme-
te sich im letzten Teil des Abends dem Thema .Ener-
gieeffizientes Bauen und Sanieren”. In  Zusammen-
arbeit mit dem Land Tirol hat die Energie Tirol das
Konzept ,Tirol muss klimafit werden” erarbeitet. Der
Fokus liegt dabei auf energieeffizientem Bauen, um Wohnen
langfristig leistbarer zu machen. Sehr viel Potenzial liegt
dabei in der Sanierung: ,Wir verbringen etwa 18 Stunden
pro Tag in Innenraumen, da sollte das Wohnraumklima an-
genehm sein und man sich wohlfiihlen”, so Melichar zum
Abschluss.

ANLAGE-FORUM -
ERFOLG BEGINNT MIT VERTRAUEN

Das Anlage-Forum der Volksbank Tirol zeigte Perspektiven
zur sicheren Geldanlage in unsicheren Zeiten auf.

Nach drei Jahren Pause war es 2022 wieder so weit: Die
Volksbank Tirol lud zum Anlage-Forum. Vor der stim-
mungsvollen Kulisse des Congresspark Igls wurden die
politische Zeitenwende und der nachhaltige Wandel dis-
kutiert. Der prominente Gastredner Univ.-Prof. Dr. Peter
Filzmaier prasentierte in seinem launigen Vortrag unter
anderem Medienphanomene und den aktuellen Vertrauen-
sindex, in dem die Politik derzeit weit unten rangiert. Im
Vertrauen ganz oben stiinde hingegen die Volksbank Tirol
bei ihren Kund:innen, wie die jingsten Erfolgszahlen ein-
drucksvoll zeigten. Diese Exzellenz in der Fondsberatung
wurde bereits mehrfach mit dem ,Prix de Fonds” ausge-
zeichnet.

Die Referent:innen beim Online-Wohnbau-Forum [von links): Volksbank-Regionaldirektor Stefan Riedel, Gerhard Krug, Willi Hértnagl,
beide Amt der Tiroler Landesregierung, Volksbank-Wohnbau-Expertin Sanela Meskic und Architekt DI Christian Melichar, Energie Tirol




.Erfolg fangt da an, wo man vertraut”, so Volksbank-Vor-
standsvorsitzender Mag. Markus Hérmann. Vorstandskol-
lege Mag. Martin Holzer betonte: ,Vertrauen in die Haus-
bank ist wichtig.” Mit den Strategien der letzten Jahre
sei man auf dem richtigen Weg: ,Gerade in diesen Zeiten
wollen wir nah bei den Kund:innen sein”, bekraftigten bei-
de den regionalen Fokus der Volksbank Tirol.

Positive Perspektiven fir sichere Geldanlagen in un-
sicheren Zeiten zeigte Finanzexperte Janne Werning
M. Sc., vom langjahrigen Partner Union Investment auf.
Diese lagen vor allem in nachhaltigen Geldanlagen,
denn die griine Transformation wiirde beschleunigt und
schliefilich belohnt. ,Der Klimawandel beeinflusst den
Kapitalmarkt. Produkte verandern sich, Ressourcen wer-
den knapp.” Umso wichtiger seien individuelle Strategien
fur fitte Finanzen, verwies Regionaldirektor Josef Tratter
auf die fundierte Beratung durch das Volksbank-Team.
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Von links: Politologe Prof. Dr. Peter Filzmaier, Anlageexper-
te Janne Werning, MSc, Union Investment, Regionaldirektor
Josef Tratter sowie die Vorstdnde Mag. Markus Hérmann und
Mag. Martin Holzer, alle Volksbank Tirol

DIGITAL-EVENT
KAPITALMARKTAUSBLICK

Die Volksbank Tirol veranstaltete im Feber 2022 erneut
ein Digital-Event zum Thema . Kapitalmarktausblick 2022

- Chancen nutzen in einem veranderten Umfeld".

Kapitalmarkt 2022

Bei dem spannenden Event betonte Regionaldirektor
Josef Tratter, dass es der Volksbank Tirol ein Anliegen sei,
ihr Leistungsversprechen in herausfordernden Zeiten wie
diesen einzuhalten. Tom Ganschow, Vertriebsdirektor Ver-
mégensmanagement Osterreich bei Union Investment,
gab zuerst einen kurzen Ausblick auf die wesentlichen
Einflussfaktoren des Kapitalmarkts 2022. Hierbei spielten
nicht mehr nur Corona, sondern vor allem auch geopoliti-
sche Faktoren wie der Ukraine-Konflikt eine Rolle, beton-
te Ganschow. Die Union Investment fuhr jedoch laut Gan-
schow auf Sicht und hat die damit verbundenen Risiken im
Anlagebereich minimiert.

Investmentfonds als Anlageoption

Trotz des schwierigen Jahresbeginns, in dem Aktien- und
Rentenkurse gefallen sind, war der Ausblick auf 2022
durchaus positiv, auch wenn mit erhohter Volatilitat an
den Markten zu rechnen war. Die globale Konjunktursitu-
ation war gut, Lieferengpdsse reduzierten sich langsam,
allerdings war eine hohere Inflationsrate, getrieben von
den steigenden Energiekosten, zu erwarten. Da durch die
negative Realverzinsung Erspartes aufgefressen wurde,
boten sich Investmentfonds als Anlagevariante an. Auch
Immobilien und Sachanlagen waren weiterhin fir Anle-
ger:innen interessant.

Nachhaltigkeit

Das grofite Thema unserer Zeit ist sicherlich die Nach-
haltigkeit. Ganschow fiihrte aus, dass die konsequente
Umsetzung einer Nachhaltigkeitsstrategie fir Unterneh-
men langfristig Kostenersparnisse und damit auch einen
Wettbewerbsvorteil bringt.

Von links: Josef Tratter, Volksbank-Regionaldirektor fiir Schwaz und das Zillertal, und Tom Ganschow, Vertriebsdirektor Vermdgens-
management Osterreich bei Union Investment, freuten sich iiber ein gelungenes Digital-Event.

Union
Investment

VOLKSBANK

TIROL
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UNTERNEHMER:INNEN-TREFF IN INNSBRUCK
Von links: Manuel Bichler, MBA, Volksbank-Regionaldirektor fir
Innsbruck und Innsbruck-Land, Dorothea Linser, Geschéftsfiih-
rerin der Auto-Linser GmbH, und Andreas Prader, MSc, Leiter
Firmenkund:innen in der Volksbank-Hauptgeschéftsstelle Inns-
bruck, freuen sich Uber den gelungenen Veranstaltungsabend
im Autohaus.

UNTERNEHMER:INNEN-TREFF IN WORGL
Von links: Edin Edenhauser, Volksbank-Filialleiter in Kirchbichl,
Thomas Osl, Stefan Lindner, beide bei Tirol Milch, und Stefan
Riedel, Volksbank-Regionaldirektor fir das Unterland

UNTERNEHMER:INNEN-TREFF IN SCHWAZ

Das Publikum lauscht gespannt dem Vortrag ,,ALPINE MONITO-
RING - Die Natur im Blick", gehalten von DI Christoph Kandler,
Trigonos ZT GmbH.

UNTERMEHMER:INNEN- UND ANLAGE-
TREFFS DER VOLKSBANK TIROL

Wir freuen uns immer wieder, Unternehmer:innen und
unternehmerisch denkenden Privatpersonen eine Platt-
form zum professionellen und informativen Austausch zu
bieten. Schon seit einigen Jahren bewdhren sich hierfur
unsere Unternehmer:innen- und Anlage-Treffs. Trotz der
durch COVID-19-bedingten Veranstaltungspause herrschte
unverandert grofles Interesse seitens unserer Kund:innen,
was uns besonders freut.

Die vier Veranstaltungen fir Unternehmer:innen fanden
Mitte Oktober statt. An ausgesuchten Standorten im Auto-
haus Linser in Innsbruck, in der Firma Trigonos in Schwaz,
in der Firma Prantauer in Zams sowie bei Tirol Milch in
Worgl, folgten eine Vielzahl von hochkaratigen Unterneh-
mer:innen der Region unserer Einladung.

Referent:innen der Volksbank Tirol hielten spannende
Vortrage zu den Themen Nachhaltigkeit sowie zur aktuel-
len Zinswende und zeigten damit verbundene Ansatze fur
Veranlagungs- und Finanzierungslosungen auf. Auflerdem
fanden in den jeweiligen Veranstaltungslocations Betriebs-
fihrungen statt. Hier wurden den Eventbesucher:innen in-
teressante Einblicke hinter die Kulissen gewahrt.

Auch der am 20. Oktober im Rasmushof bei Kitzbihel ver-
anstaltete Anlage-Treff war ein voller Erfolg. Die Kund:innen
verfolgten aufmerksam den informativen Vortrag ..Geld NEU
denken - Dividendenstrategien als Inflationsschutz im aktu-
ellen Kapitalmarktumfeld”, gehalten von Arne Rautenberg,
Aktien-Portfoliomanager bei Union Investment. Die darauf
seitens der Volksbank prasentierten Anlagelosungen in den
aktuell turbulenten Borsenzeiten schatzte das Publikum
sehr. Die gewonnenen Inputs werden unsere Kund:innen bei
Entscheidungen zu kiinftigen Veranlagungsgeschaften dan-
kend mit einflieBen lassen”, ist Armin Huber, Anlageberater
der Volksbank Tirol Kitzbiihel/St. Johann, Uberzeugt.

Der jeweils im Anschluss stattgefundene kulinarische Aus-
klang schuf das passende Ambiente zum Networking. So
wurden noch fleilig Kontakte geknipft und Visitenkarten
getauscht.

Wir bedanken uns bei unseren Kund:innen fir das rege In-
teresse und freuen uns auf viele weitere Veranstaltungen.




UNTERNEHMER:INNEN-TREFF IN ZAMS
Von links: DI Mag. Stefan, Anton und Hubert Prantauer fihren
mit Begeisterung (ber das Betriebsgeldnde. Florian Griefer,
Firmenkund:innenberater Hauptgeschéftsstelle Landeck, Mag.
Christoph Gasser, Volksbank-Regionaldirektor fiir das Oberland,
und Mag. Mario Scherl, Leiter Firmenkund:innen in der Volks-
bank-Hauptgeschéftsstelle Landeck, schatzen den Einblick hin-
ter die Werkskulissen.
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ANLAGE-TREFF IN KITZBUHEL
Von links: Robert Woods, Volksbank-Filialleiter der Haupt-
geschéftsstelle Kufstein, Armin Huber, Anlageberater Volks-
bank-Filiale in Kitzbiihel, Erich Scharf Volksbank-Filiallei-
ter in Kitzbiihel, Arne Rautenberg, Aktien-Portfoliomanager,
Tom Ganschow, beide bei Union Investment, und Volksbank-
Regionaldirektor Stefan Riedel beim Anlage-Treff im Rasmushof
bei Kitzbihel.

VOLKSBANK-KINOEVENTS

Anstelle von breit gestreuten Geschenken zum Weltspartag
veranstaltete die Volksbank Tirol fur ihre jungen Kund:in-
nen exklusive Kinoevents.

Mehr als 1.000 Kinder, Eltern und Grof3eltern folgten dieser
Einladung und genossen am 18. November einen span-
nenden Kinonachmittag mit Popcorn und Getrénken. Im
Funplexx Kufstein, Filmtheater Kitzbihel, Cineplexx Worgl,
Cineplexx Innsbruck und im FMZ Kino Imst herrschte bei
den Kindern und Erwachsenen beste Laune, stand doch
der zauberhafte Film ,Meine Chaosfee & Ich” auf dem Pro-
gramm.

Ein Madchen in der grauen Grof3stadt, das lieber wieder
aufs Land in die Natur mochte, und eine durch die Zahn-
feeprifung gerasselte Fee, die sich in die Menschenwelt
verirrt hat - ein perfektes Duo fir ein Abenteuer voller
zauberhaftem Chaos und blihender Fantasie. Das Dream-
team aus der 12-jahrigen Maxie und der Fee Violetta be-
steht in dem pfiffigen Animationsfilm ,Meine Chaosfee &
Ich” ein aufregendes Rennen gegen die Zeit. Gemeinsam
mussen sie eine grine Oase in der Grofistadt retten und
ein geheimes Portal in die Feenwelt finden. Dabei lernen
Violetta und Maxie, dass mit den richtigen Freundinnen und
Freunden alles moglich ist. Neben der Chance, sich fir ein
wichtiges Stick Natur einzusetzen, bekommen die beiden
ungleichen Heldinnen auch die Mdglichkeit, Maxies neue
Patchworkfamilie naher zusammenzubringen.

Die Volksbank Tirol freute sich dber die frohlichen Ge-
sichter der Kinobesucher:innen und bedankt sich bei den
Kund:innen fur die rege Teilnahme.

KINO WORGL - Strahlende Kinderaugen beim Kinoevent
Raphael Dietre, Leon und Laura Lenk

KINO KUFSTEIN - Viel Spafi fir GréB3ere und Kleinere
Stefanie, Andreas, Elisabeth und Elfriede Anker
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Restaurant Schwarzer Adler
UNSERE KUND:INNEN.UNSERE PARTNER:INNEN.

Hall in Tirol

Das Gourmetmenu im neu gestalteten Restaurant Schwarzer Adler kann sich so
schnell andern wie das Wetter in den Tiroler Bergen - Natur und Frische bestimmen
mit. Dazu kommt der kreative Kochstil von Johannes Nuding. In London erhielt er
seinen 3. Michelin-Stern. Zuriick in seiner Heimatstadt Hall fihrt er mit seiner Frau
Lilit neben dem Restaurant Schwarzer Adler auch das SECCO Bistro. |hn verbindet mit
der Volksbank Tirol die Mischung aus Erfahrung, Gespir fur Trends, Entscheidungs-
freude und die Liebe zu Tirol und der Natur.

VOLKSBANK TIROL Die Unternehmer:innen-Bank fir Tirol
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SOZIALES ENGAGEMENT DER VOLKSBANK TIROL
DIE VOLKSBANK TIROL HILFT

Ein kleiner Auszug unserer geforderten Sozialprojekte des Jahres 2022.

WELTSPARTAGSSPENDE

VOLKSBANK FORDERT FRAUEN*IM

BRENNPUNKT MIT 5.000 EURO

Jahrlich nimmt die Volksbank Tirol den Weltspartag zum
Anlass, eine Tiroler Hilfsorganisation finanziell zu unter-
stltzen. Letztes Jahr wurde mit einer Spende in Hohe von
5.000 Euro das Projekt ,Kinderbetreuung” der Institution
Frauen*im Brennpunkt bedacht. Seit 35 Jahren ist eines
der unterstiitzenden Angebote von Frauen*im Brennpunkt
die qualitativ hochwertige und individuelle Kinderbetreu-
ung. 40 Tagesmutter in Innsbruck Stadt und Land, Schwaz
und Reutte, sieben liebevoll geflihrte Kinderkrippen und
zwei Einrichtungen der betrieblichen Kinderbetreuung
gehoren zum Angebot des Tiroler Vereins. 2021 wurden
hier insgesamt 592 Kinder zwischen 0 und 14 Jahren be-
treut. Ein Team aus padagogischen Expert:innen begleitet
das Betreuungspersonal ganzjahrig mit Weiterbildungen
und Reflexionen. Zusatzlich bildet Frauen*im Brennpunkt
regelmaflig neue Tageseltern fur den Beruf aus.

7 Kinderkrippen in den Bezirken Innsbruck und Reutte
Die Kinderkrippen von Frauen*im Brennpunkt sind ein
familienerganzendes Angebot, das Kinder ganzjéhrig und
ganztagig betreut. Bei der Betreuung der Kinder wird ins-
besondere auf Gleichbehandlung aller Kinder in Bezug
auf Geschlecht, soziale, religiose und ethnische Herkunft
geachtet.

Individuell, professionell und flexibel

Tageseltern von Frauen*im Brennpunkt offnen ihr Zu-
hause und geben Kindern Geborgenheit. Die Betreuung
findet in kleinen Gruppen und familienahnlichen Struktu-
ren statt und bietet so die Mdglichkeit, Kinder besonders
individuell zu begleiten. Aktuell stehen beim Verein Frau-
en*im Brennpunkt 40 Tagesmitter in einem arbeits- und
sozialrechtlich abgesicherten Dienstverhaltnis. Sie sind
nach einer spezifischen, dreimonatigen Ausbildung ideal
auf ihre Aufgaben vorbereitet. Die Ausbildung umfasst
unter anderem Grundlagen der Padagogik und Entwick-
lungspsychologie und ist durch das Gitesiegel des Bun-
deskanzleramtes zertifiziert.

Erfolgsmodell Betriebliche Kinderbetreuung

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist fir viele be-
rufstatige Eltern ein wichtiges Anliegen. Fiir Betriebe und
Gemeinden gibt es deshalb gute Grinde, mit Tageseltern
zusammenzuarbeiten. Sie erlauben ein flexibles Kin-
derbetreuungsangebot oder eine Ergénzung zur beste-
henden Betreuung. Das macht Betriebe als Arbeitgeber
attraktiver, insbesondere fir junge Eltern, denen so der
Wiedereinstieg erheblich erleichtert wird. Das Team von
Frauen*im Brennpunkt unterstiitzt Betriebe und Gemein-
den mit seiner Expertise bei der Umsetzung eines solchen
Modells. Als regional verbundener Bank ist der Volksbank
Tirol die Hilfe vor Ort ein grofles Anliegen. So leistete sie
zum Weltspartag mit der Unterstiitzung von Tiroler Fami-
lien einen wichtigen sozialen Beitrag.

Frau Claudia Pacher, Bakk. MA, sowie Frau Marina Marinelli, BA, von Frauen*im Brennpunkt freuen sich (iber den Spendenscheck der
Volksbank Tirol - liberreicht von Stefan Posch, Bereichsdirektor Vertrieb, und Vorstand Mag. Martin Holzer, beide Volksbank Tirol AG.
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Ein gut angelegter Garten verlangt ein klares Konzept und nimmt Ricksicht auf

Mensch und Umgebung. Seit 1975 realisiert der Tiroler Familienbetrieb Hussl mit

Kompetenz im Garten- und Landschaftsbau grune Oasen und kreative Pflasterarbeiten.

Entscheidend fir Familie Hussl ist — wie auch fir die Volksbank Tirol - die Qualitat der

Mitarbeiter:iinnen. Durch standige Weiterbildung wird eine fachlich kompetente und

zuverlassige Betreuung der Kund:innen sichergestellt.

Im Bild von binks: Volksbank-Firmenkund:innenberater Wolfgang Holas mit der Unternehmerfamilie Barbara und
Peter Hussl

VOLKSBANK TIROL Die Unternehmer:innen-Bank fiir Tirol.



WEIHNACHTSSPENDEN

5.000 EURO FUR DAS S0S-KINDERDORF

Auch letztes Jahr fuhrte die Volksbank Tirol ihre Tradition
deralljghrlichen Weihnachtsspenden fort. 2022 wurde das
S0S-Kinderdorf mit einem Spendenscheck Uberrascht.
Das SOS-Kinderdorf kiimmert sich seit Uber 70 Jahren
um Kinder, die keine Eltern mehr haben oder nicht bei ih-
nen aufwachsen konnen, und schafft ein Umfeld, in dem
sich die Kinder und Jugendlichen gut entwickeln kénnen -
voller Geborgenheit und Zuwendung, stabil und zuverlas-
sig. Der Verein kennt die Bedirfnisse notleidender Kinder
und Jugendlicher. Was ihnen fehlt, sind - in unterschied-
lichsten Ausformungen - Aufmerksamkeit, Respekt, ein
Zuhause. Diese Grundbedirfnisse sind essenziell und
die SOS-Kinderdorfer stellen deren Deckung sicher. Sie
unterstitzen junge Menschen mit viel Einfihlungsvermao-
gen und mit dem Know-how der Organisation in Kinder-
wohngruppen, im Jugendwohnen und in den Projekten
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Geschéftsbericht 2022

fur Geflichtete. Das Ziel ist es, junge Menschen fir ihr
selbststandiges Leben in Achtung und Respekt fir sich
und andere stark zu machen. 2022 betreute das SOS-Kin-
derdorf zusatzlich zu Tiroler Kindern und Jugendlichen in
Innsbruck und Imst rund 100 Kinder und Jugendliche, die
aufgrund des Krieges aus der Ukraine flichten mussten.
Diese Kinder konnten in der Ukraine aus unterschiedli-
chen Grinden auch schon vor dem Krieg nicht bei ihren
Familien leben. Die Kinder aus der Ukraine gehen alle
entweder in den Kindergarten oder zur Schule. Die Schii-
ler:innen gehen teilweise in Regelklassen und erhalten
zusatzlichen Deutschunterricht oder sind in Inklusions-
klassen.

Die Volksbank Tirol Uberraschte das SOS-Kinderdorf in
der Vorweihnachtszeit mit einer Spende von 5.000 Euro.

Von links: Volksbank-Vorstand Mag. Martin Holzer, Mag. Michaela Schalk, Private Férderer & Unternehmenspartner des SOS-Kin-
derdorfs, Mag. Elisabeth Hauser, Geschéftsfiihrerin vom SOS-Kinderdorf, und Stefan Posch, Bereichsdirektor Vertrieb der Volks-

bank Tirol, bei der Ubergabe des Spendenschecks
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INNSBRUCK: ,,STREETWORK" -

HILFESTELLUNG FUR OBDACHLOSE

Der Dienststellenbereich ,Streetwork” vom Verein fiir Ob-
dachlose in Innsbruck bietet aufsuchende Sozialarbeit und
ambulante Hilfestellungen fiir Obdachlose auf der Strafe.
Es werden Notunterkiinfte organisiert und betreut sowie
Vermittlungen an andere Einrichtungen durchgefihrt.
Zielgruppe sind sozial benachteiligte Erwachsene, die von
herkémmlichen Methoden der Sozialarbeit nicht oder nur
mangelhaft erreicht werden und die ,Strafle” als Lebens-
raum nutzen. Die Zielsetzungen von Streetwork sind die
Stabilisierung der Lebensumstande durch existenzsichern-
de Maflnahmen, eine positive und nachhaltige Veranderung
der Ausgangssituation der Betroffenen sowie die Vertretung
ihrer Interessen in der Offentlichkeit. Streetwork bietet Be-
ratung, Betreuung und Hilfestellung in Problemsituationen,
unterstiitzt bei Behdrdengangen und ibernimmt die Ver-
mittlung zu anderen sozialen Einrichtungen und System-
partner:innen. Alles erfolgt unter den Grundsatzen Anony-
mitat, Freiwilligkeit und Milieunghe. Angebotsnutzer:innen
konnen sich sicher sein, dass Daten und Informationen ge-
heim bleiben und dass die Frequenz, Dauer und der Inhalt
der Kontakte ihren Wiinschen obliegen. Zudem werden Ad-
ressat:innen in ihrem Lebensraum und zu ihren Bedingun-
gen aufgesucht und stehen deren Interessen im Mittelpunkt.
Streetwork zeichnet sich besonders durch die kontinuierli-

che Kontaktpflege an zielgruppenrelevanten Orten aus. Die
Volksbank Tirol freute sich sehr dariber, ,Streetwork” mit
einem Spendenscheck in Hohe von 1.000 Euro zu unterstiit-
zen, um damit direkt in der Region ein Zeichen flr soziale
Hilfestellung zu setzen.

Volksbank-Regionaldirektor Manuel Bichler, MBA, (bergibt ei-
nen Spendenscheck an Michael Hennermann, Geschéftsleiter
. Streetwork “und Gregor Sanders, , Streetworker".

SCHWAZ: HILFE FUR IN NOT GERATENE MENSCHEN

Die Teestube Schwaz ist ein Ort, an dem Menschen frei-
willig und anonym Unterstiitzung und Perspektive finden.
Vor 27 Jahren wurde in der Gemeinde die Idee geboren,
Menschen in der kalten Jahreszeit eine Warmestube zu
bieten. Jedoch zeigte sich schnell, dass fir Hilfe und Un-
terstitzung mehr natig ist als eine warme Stube und so
entstand mit der Teestube in Schwaz eine ganzjahrige Be-
ratungs- und Betreuungsstelle mit einem professionellen
Angebot. Die Teestube bietet Beratung und Hilfestellung
fur verschiedenste Notlagen. Die Unterstitzung erfolgt
beispielsweise bei der Beantragung von Rechtsanspri-
chen und Beihilfen, bei der Wohnungs- und Arbeitssuche
oder bei der Auswahl der passenden Therapie. Vor Ort
finden Hilfesuchende einen Kommunikationsraum, wo bei
Bedarf zwar glinstig Mittagessen und alkoholfreie Getran-
ke erworben werden kénnen, aber dennoch kein Konsum-
zwang besteht. Mdglichkeiten zur Waschereinigung und
die Zurverfigungstellung von Second-Hand-Mode sind
ebenso Teil des umfassenden Angebotes der Sozialein-
richtung. Die Volksbank Tirol Uberraschte die Teestube in
der Vorweihnachtszeit mit einem sicherlich gut investier-
ten Betrag von 1.000 Euro.
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Von links: Stefan Knapp, Leiter der Volksbank-Hauptgeschéfts-
stelle Schwaz, Mag. Petra Witting, Geschéftsfihrerin Teestu-
be Schwaz, und Josef Tratter, Volksbank-Regionaldirektor fiir
Schwaz und das Zillertal




KIRCHBICHL: SPENDE AN DEN SOZIAL- & GESUNDHEITS-
SPRENGEL KIRCHBICHL - BAD HARING - LANGKAMPFEN
Der Sozial- und Gesundheitssprengel Kirchbichl, Bad Ha-
ring, Langkampfen stellt eine wesentliche Saule fur die
Versorgung von hilfs- und pflegebeddirftigen Menschen in
den Gemeinden Kirchbichl, Bad Haring und Langkampfen
dar. Dem Verein ist es ein grofes Anliegen, pflegende An-
gehorige zu unterstitzen und zu entlasten, sodass den
Klient:innen so lange wie mdglich ein individuelles, au-
tonomes Leben im eigenen Wohnbereich bei gro3tmaog-
licher Sicherheit und Selbststandigkeit gewahrleistet
werden kann. Mit viel Einfihlungsvermdgen, Verantwor-
tungsbewusstsein und Fachkompetenz leisten die zahlrei-
chen Mitarbeiter:innen und gemeinnitzigen Helfer:innen
taglich eine grofartige Arbeit, die vielen Menschen ein
individuelles und autonomes Leben im eigenen Wohnbe-
reich ermaglicht.

Mit der Weihnachtsspende in Hohe von 1.000 Euro unter-
stutzte die Volksbank Tirol den Verein, um pflegebedirf-
tigen Menschen sowie ihren Angehorigen bestmdglich
beratend und helfend zur Seite zu stehen.

Geschéftsbericht 2022

A S, Y
9 VOLKSBANK &

g €__1.000l€2\_

Edin Edenhauser, Filialleiter der Volksbank in Kirchbichl und
Hopfgarten, und Stefan Riedel, Volksbank-Regionaldirektor
fur das Unterland, ibergaben den Spendenscheck an die Ge-
schéftsfiihrerin Andrea Standl, BA.

LANDECK: SPENDE AN DIE HOSPIZGRUPPE LANDECK
Jeder Mensch hat Wirde und Respekt bis zum letzten
Atemzug verdient. Das sind Grundgedanke und Leitmotiv
der ehrenamtlichen Tatigkeit der Hospizgruppe Landeck.
Im Jahr 2023 feiert das Team mit der Leiterin Angelika
Scheiber bereits sein 20-jahriges Bestehen. Die Gemein-
schaft umfasst 17 ehrenamtliche Mitglieder aus dem Be-
zirk Landeck. Besonders in der letzten Phase ihres Lebens
bendtigen kranke Menschen Hilfe und Sicherheit. Die Tiro-
ler Hospizgemeinschaft hat es sich zur Aufgabe gemacht,
schwerkranke und sterbende Menschen sowie deren An-
gehorige auf diesem schweren Weg zu begleiten und zu
unterstitzen. Somit erganzen sie die bereits bestehenden
Einrichtungen wie Hauskrankenpflege, Sozialsprengel, Se-
nioren- und Pflegeheime bzw. das mobile Palliativteam des
Krankenhauses Zams. Bewundernswert ist vor allem, dass
der gesamte Einsatz der bestens ausgebildeten Hospiz-
gruppe Landeck ehrenamtlich erbracht wird. Mit Spenden
wird sehr sorgfaltig umgegangen.

Die Volksbank Tirol freute sich, die letztjahrige Weihnachts-
spende in Hohe von 1.000 Euro an die Hospizgruppe Lan-
deck zu Ubergeben und so die wertvolle Arbeit etwas zu
unterstitzen.
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Von hinten links: Michael Jérg, Leiter der Volksbank-Haupt-
geschéftsstelle Landeck, Mag. Christoph Gasser, Volksbank-
Regionaldirektor fiir das Oberland, Dr. Bruno Jérg, Allgemein-
mediziner und Obmann des Pflegevereins Kappl, Rita Thaler,
Mitglied der Hospizgruppe Landeck.

Von vorne links: Maria Kathrein, Mitglied der Hospizgrup-
pe Landeck, Angela Scheiber, Obfrau der Hospizgruppe
Landeck, Mag. Mario Scherl, Leiter Firmenkund:innen der
Volksbank-Hauptgeschéftsstelle Landeck
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DIE VOLKSBANK TIROL. DER FINANZIELLE NAHVERSORGER IM LAND.
HAUPTGESCHAFTSSTELLEN UND FILIALEN
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REGION UNTERLAND

@ Hauptgeschaftsstelle Schwaz

@ Brixlegg
Fiigen
@ Mayrhofen
Zella.Z.
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@ Hauptgeschéftsstelle Landeck

@ Landeck-Perjen*

@ Hauptgeschaftsstelle Innsbruck

Hauptgeschaftsstelle Kufstein
@ inkl. Business-Center Bayern
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